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0 condominio ndo pode parar. Parece dificil manter as
contas em dia e a estrutura funcionando no atual contexto

econdmico pelo que o pais esta passando, mas nio é.
Organizagdo, criatividade e assertividade podem trazer

resultados rapidos e estabilidade financeira ao condominio. COI'I'eSpondenClaS
E mais: assim como em todos os setores, as épocas de crise judiciais
servem para aprimorar processos que antes causavam gas-
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tos desnecessarios, evitando desperdicios e criando uma
nova postura, sem que seja necessario cortar servicos im-
portantes do dia a dia. Passada a dificuldade, as boas a¢des
permanecem, tornam-se procedimentos-padrao e ajudam
a dar um bom fdlego ao caixa em tempos amenos.

TERCEIRIZAGAD
Contratacao
de servicos
terceirizados é
tendéncia

# Paginas 8 e 9

O salao de festa como

extensao do apartamento
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@ Tech New
Arquitetura & Consultoria

Especializada em Condominios

Maria Cristina Gama Dega, sindica no condominio Nara Cristina,
em Sdo José

NAO ADMINISTRE COM A METADE:
RESOLVA A INADIMPLENCIA E CONTE COM A il i

RECEITAINTEGRAL DO SEU CONDOMINIO.
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#EDITORIAL

pais atravessa uma crise eco-
nomica, inadimpléncia, alta da
inflagcdo e de servicos essen-
ciais para os condominios co-
mo energia elétrica e 4gua. Mas, os con-
dominios ndo podem parar, os servicos
precisam ser mantidos e sempre aprimo-
rados, pois caso contrario, podem afetar
diretamente a vida dos moradores ou
criar situagdes desagradaveis no futuro. Um exem-
plo disso é a questdo das manutengdes que nao po-
dem ser adiadas sob pena de ter seu custo elevado
- quanto maior o dano, maior o custo de reparagao.
Em épocas de crise existem também oportuni-
dades que sdo abragadas pelas melhores empresas
do mercado. Servem também para aprimorar pro-
cessos: enxugar gastos nao significa cortar servi-
¢os, e sim evitar desperdicios. Essa deveria ser uma
acdo cotidiana nos condominios, mas nem sempre
é assim, somente nos momentos dificeis que o as-
sunto é visto com mais ‘dedica¢do’, mas o retorno
pode ser bem positivo e se tornar um procedimen-
to padrdo, mesmo em tempos financeiramente mais
amenos.
Quais as recomendacdes dos especialistas para

lfb curta e compartilhe: facebook.com/jornaldoscondominios

nao pode
parar

usar os recursos do condominio de maneira
inteligente e eficiente para cada setor? Saiba
na matéria de capa desta edicdo que organi-
zacdo, criatividade e assertividade na gestao
ajudam os condominios a combater os vildes
do caixa, colocar as contas em dia e ainda
implantar novas agdes para o futuro.

Nesta edigdo também resolvemos dar
um giro pelo estado e ver o que acontece e
como sdo resolvidas as questdes do dia a dia dos
condominios nas cidades do interior. Nossa primei-
ra parada é em Brusque. Na matéria sobre danos
em veiculos nas garagens, conheca as experiéncias
dos sindicos da cidade e orientacdes de especialis-
tas locais.

Veja também outras matérias importantes pa-
ra o cotidiano dos condominios: correspondéncias
judiciais, geradores que garantem o funcionamento
de equipamentos na falta de energia, méveis ade-
quados para o salao de festas, telas de protecdo pa-
ra as unidades, a tendéncia da terceirizacdo de ser-
vigos, entre outros assuntos.

Boa leitura!
Angela Dal Molin

A melhor solugdo em Envidragamento de Sacadas
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Beatriz Carrasco

m 2015, mais de 200

mil toneladas de lixo fo-

ram produzidas apenas

na capital catarinense, o
que corresponde a média de 600
toneladas por dia. Imagine que, ao
invés de despejar essa quantidade
de residuos em aterros sanitarios
- contaminando toda a natureza
do entorno -, o lixo fosse trans-
formado em adubo para plantas
e alimentos, novos materiais para
circulacdo, fonte de empregos e
até mesmo renda para os condo-
minios? Pois essa pratica ja existe
e tem ganhado for¢a na Grande
Florianépolis.

A coleta seletiva publica é feita
na capital catarinense desde 1988,
pela Companhia Melhoramentos
da Capital (Comcap). Segundo a
companhia, hoje sdo atendidos
100% dos bairros, porém 90%
dos domicilios, ja que ndo ha con-
dicoes da coleta de porta em porta
“pelas caracteristicas geograficas”
da cidade. Os reciclaveis, entio,
sdo doados a associagdes de tria-
dores e catadores da regido - cada
tonelada economiza ao municipio
R$ 126 de servicos de transportes
e aterramento.

Além da coleta seletiva realiza-
da pelos municipios, cresce o nu-
mero de empresas que oferecem
servicos de gestdo de residuos
focadas no conceito do lixo zero
- e isso inclui os organicos, sobre
os quais ainda persiste a ideia de
que ndo é possivel reaproveita-
los. A Recicle Aqui é uma delas,
com programa que funciona da
seguinte maneira: o sindico so-
licita a visita de um técnico, que
apresenta o projeto e verifica as
condicdes de armazenamento e
geracdo de residuos no local. Uma
proposta comercial, entdo, é apre-
sentada, e o condominio passa a

- ———
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Condominios transformam lixo em lucro

Iniciativas promovem a reciclagem - inclusive de orgdnicos - para utilizagdo final no proprio condominio,
além de remuneragdo e troca de beneficios com empresas

Ty——

Sindico Edson Machado Pinto implantou um sistema de compostagem
que transforma os residuos orgdnicos do condominio em adubo

fazer a separacdo dos reciclaveis
em grupos.

“Quando os materiais recicla-
veis estocados atingem a quanti-
dade programada, o sindico, por
agendamento, solicita a retirada
dos materiais, que sao levados ao
galpao onde sdo pesados, registra-
dos no sistema e é feito posterior
pagamento ao condominio”, deta-
lha o engenheiro Thiago Arlindo
Pereira, gerente de projetos da
empresa, ao explicar que o paga-
mento é feito por quilo, de acordo
com o material.

A empresa ainda oferece ajuda
ao condominio que precisa ade-
quar o local de armazenamento
- o grande embate para os edifi-
cios com area comuns pequenas
-, além de disponibilizar sacarias
para o depdsito do lixo. “Realiza-
mos visitas diarias a novos condo-
minios. Os sindicos, assim como
os conddéminos, estdo muito inte-
ressados em praticar a reciclagem,
visando nao apenas o beneficio fi-
nanceiro, mas a certeza de que o

~

material coletado seguira para a
destinagao correta, voltando para
a industria e deixando de ir para
aterros sanitarios”, frisa Thiago.
Também na Grande Floriané-
polis esta a empresa Novociclo,
que oferece um servico de plane-
jamento de locais para armaze-
namento, treinamento da equipe
de limpeza, operagao de coleta de
todos os residuos, com acompa-
nhamento por plataforma on-line
e consultorias periddicas. A re-
muneragdo ao condominio é feita
através de um sistema de pontu-

acdo para os itens reciclados, que
é revertido em descontos na men-
salidade e produtos de limpeza
ecolégicos ou adubo.

LIXD VIRA ADUBO

Enquanto algumas pessoas
preferem ignorar o destino fi-
nal de todo o lixo produzido dia-
riamente, o sindico profissional
Edson Machado Pinto decidiu
transformar em vida o que pode-
ria ser simplesmente descartado
e poluir a natureza. Isso porque
ele decidiu implantar no Condo-
minio Jardim Rio Tavares, no Sul
da Ilha, um sistema de compos-
tagem em que todos os residuos
organicos das casas, além das po-
das e galhadas, sdo transforma-
dos em adubo a ser utilizado pe-
los préprios moradores.

Apoés o intenso trabalho de
conscientizacdo e motivagao, os
moradores gostaram da ideia e

SAIBA MAIS

Como funciona a coleta sele-
tiva em Florianopolis

Os reciclaveis comuns: Plasti-
co, papel, vidro e metal.

Para onde vai: Material é doa-
do a associagoes de catadores.

Locais de coleta: Todos os
bairros de Florianopolis, com 90%
dos domicilios atendidos.

AGOSTO0/2016

aprovaram o projeto em assem-
bleia. Um sistema com montagem
de leira de compostagem termofi-
lica, entdo, foi projetado para que
todo o trabalho seja feito no pré-
prio condominio. Para isso, uma
empresa especializada foi contra-
tada para realizar a trituragao do
material e o manejo da compos-
teira. Os outros reciclaveis, por
sua vez, sdo recolhidos por cata-
dores conhecidos - iniciativa que
o sindico profissional aplica tam-
bém em outros edificios.

“E preciso desenvolver a
consciéncia social dos mora-
dores, para que eles entendam
que a separac¢do adequada dos
residuos reciclaveis no condo-
minio permite, no minimo, que
familias de catadores tenham
uma base de sustento mais facil,
e que o municipio gaste menos
com a logistica desses mate-
riais”, destaca Edson.

Periodicidade: 6 vezes por
semana nas regioes comerciais
do Centro e Estreito / 2 vezes por
semana nos bairros do Continen-
te, Jureré Internacional e parte da
Bacia do Itacorubi / 1 vez por se-
mana nos demais bairros e balne-
arios.

Fonte: Comcap
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» APROVADOS E RECOMENDADOS pela COMCAP e VIGILANCIA SANITARIA
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PERGUNTE
AO ARQUITETO

LUCIANA
DECKER
Arquiteta
CAU SC:
A108427-0

Geralmente em obras den-
tro de unidades do condo-
minio conferimos a ART do
engenheiro responsavel pela
reforma. A RRT de um arqui-
teto também é valida para re-
formas na parte estrutural da
edificacdo?

Renata Raposo Tavares /
sindica profissional.

O Registro de Responsabili-
dade Técnica é o documento que
comprova que projetos, obras
ou servigos técnicos de Arquite-
tura e Urbanismo possuem um
responsavel devidamente ha-
bilitado e com situagdo regular
perante o Conselho para realizar
tais atividades.

E uma protegio a sociedade
e confere legitimidade ao pro-
fissional, fornecendo seguran-
¢a técnica e juridica para quem
contrata e para quem é contra-
tado. No CAU (Conselho de Ar-
quitetos e Urbanistas) é possivel
verificar a veracidade de docu-
mentos, e tirar dividas em rela-
¢do a responsabilidade técnica
dos profissionais.

0 questionamento da sindica
Renata sobre as atribuicoes dos
arquitetos e engenheiros é um
assunto muito abrangente e te-
ma de diversas reflexdes.

Em 17 de julho de 2013, en-
trou em vigora A Resolugdo n?
51 do CAU/BR, que define as
atribuig¢des privativas da profis-
sdo de arquiteto e urbanista.

Dentre elas pode-se destacar
0 projeto arquitetonico de edifi-
cacdo ou de reforma, projeto de
arquitetura de interiores, pro-
jeto de arquitetura paisagistica,
projetos de acessibilidade, ilumi-
nagdo e ergonomia em edifica-
¢des e no espago urbano, entre
outros.

No que se refere aos proje-
tos estruturais, o arquiteto pode
realizar projetos e pode ser res-
ponsavel técnico pela execugio
das estruturas.

“No caso de reformas, é im-
portante que a intervencdo ndo
interfira no projeto estrutural do
prédio, e caso isso ocorra o ideal,
em qualquer caso, é procurar o
autor do projeto estrutural ori-
ginal para que possa orientar
estas modificagdes”, esclarece o
conselheiro da CAU, arqg. Giovani
Bonetti.

LUCIANA DECKER

+2 ARQUITETURA

E GESTAO DE OBRAS
maisdoisarquitetura.com.br
(48) 3207.1295

Envie sua pergunta para:

contato@condominiosc.com.br

[:5_3'_'0 portal do sindico catarinense na internet: www.condominiossc.com.br
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Geradores mantém funcionamento do condominio

Equipamento evita situagées desagraddveis e garante a sequranga dos condominios mesmo em longos
periodos sem energia

Beatriz Carrasco

gorafobia é o medo intenso
de ficar preso em situacdes
ou lugares de onde é dificil
scapar, entre eles o eleva-
dor. A simples ideia de estar confina-
do em um cubo suspenso causa pa-
vor em muita gente, mas um gerador
pode evitar casos como esse, que sio
desagradaveis inclusive para quem
simplesmente precisa se deslocar
dentro de um edificio de muitos an-
dares. A tecnologia tem ganhado cada
vez mais adeptos em Santa Catarina,
sendo a implantagdo possivel em
qualquer condominio, contanto que
haja uma area disponivel para a insta-
lagdo e compatibilidade com a carga
que o equipamento gera.

Na 4rea litordnea do estado ca-
tarinense sdo comuns as quedas de
energia, principalmente na alta tem-
porada. Nessas situagoes, os edificios
acabam ficando vulneraveis, ja que os
principais sistemas de seguranca, co-
mo portdes, cAmeras de vigilancia e
iluminagio, costumam estar conecta-
dos a rede elétrica. “Os condominios
que contam com um gerador estdo
blindados contra apagdes, desde que
sigam os procedimentos de manu-
tengdo preventiva’, destaca Valdo Luiz
Morales Costa, técnico especializado
em geradores.

Movido a diesel, etanol ou GNV, o
gerador tem autonomia relacionada
a quantidade de combustivel dispo-
nivel no tanque e volume de carga
aplicada nos locais a que atende. No
condominio Ritz Class, no centro da
Capital, o equipamento abastece as
areas comuns por até 10 horas. “O
gerador tem grande utilidade e facili-
ta a vida dos moradores. Na falta de
energia, o gerador assume a carga no
prédio e passa a alimentar as areas
comuns, que sio fundamentais, como
as escadas e corredores, elevadores e
acessos como as portas automaticas e

Severo Corréa da Silva Filho explica que quando falta energia,
o gerador abastece os oito elevadores e a iluminagdo das dreas
comuns do condominio Ritz Class

portoes”, relata o sindico, Severo Cor-
réa da Silva Filho.

Além dos espacos citados pelo
sindico, o técnico Valdo destaca que
o sistema também pode abastecer
apartamentos, por meio da implan-
tacdo de uma fonte de energia que
da suporte a equipamentos médicos,
por exemplo, assim como as bombas
de recalque d’agua e de drenagem
do edificio. Segundo ele, a tecnologia
¢é “inteligente” e assume o controle
de modo automatico caso seja ne-
cessario. “Na falta de energia elétrica
ou quando a tensdo esta muito alta
ou muito baixa, um controlador su-
pervisiona as fung¢des. Em qualquer
uma dessas situagdes o controlador
ird mandar informagdes para o grupo
gerador assumir a carga’, explica.

IMPLANTACAO

E MANUTENCAO

Os geradores mais utilizados no
mercado custam, em média, R$ 45
mil, mas condominios de alto padrio
optam por tecnologias de cerca de R$
100 mil, detalha Valdo. Antes de op-
tar pela compra, no entanto, vale lem-

Construtora Guckert

Especializada em Condominios

Construgées / Telhados - Reformas em Geral
Pinturas Prediais - Revestimento Ceramicos
Restauragdo Estrutural - InpermeabilizagGes

(48) 3344.3293 | 8403.5238 | 3374.1314 Exceléncia em )
construtoraguckert@outlook.com

Obras Rapidas

‘a’ absolute

Gestdo Administrativa | Recursos Humanos

Assessoria Contabil, Fiscal e Juridica

Contabilidade e Administracao de Condominios

www.absolute.cnt.br

Solicite um orcamento!

(48) 3047-2069

Avenida Presidente Kennedy, 1333, Sala 407 Ed. Presidente - Campinas - Sdo José/SC

brar que é sempre indicado pesqui-
sar empresas bem cotadas, por meio
de indicacgdes, pesquisas e consultas
processuais. Além disso, é necessaria
a ART (Anotagio de Responsabilida-
de Técnica) para instalacdo do equi-
pamento, assim como autorizagdo do
Corpo de Bombeiros, ressalta Valdo.
No Condominio Visionnaire Neo-
ville, no bairro Abraio, em Florian6-
polis, certa vez faltou luz durante toda

SAIBA MAIS

Para conservar o gerador de
energia

Manutencio preventiva: é a
manutencao planejada que previne
a ocorréncia da corretiva. Os servi-
¢os incluem reparos, troca de 6leo
lubrificante, filtros, verificacdo da
qualidade e possivel contaminagdo
do combustivel, regulagens confor-
me especificacdo do fabricante e
medicdo da isolagdo do gerador.

Manutencao corretiva: é a
manutenc¢do nao periddica, neces-
saria apds falhas e erros. Trata-se

a noite, mas o Unico gerador do edifi-
cio conseguiu abastecer todos os ele-
vadores e dreas comuns. “O gerador
atende nossas expectativas, quando
ficamos sem energia, ele aguentou to-
dos os oito elevadores, além da nossa
area comum, com as cimeras em fun-
cionamento pleno’, relatou a sindica
Claudia Bartel Dalmau.

Com uma empresa que realiza
manuten¢do mensal, além dos tes-
tes semanais de funcionamento que
a maquina faz de modo automatico,
Claudia contou que nunca houve pro-
blemas com o equipamento. O sindi-
co Severo, por sua vez, ja lidou com
falhas, por isso ressalta a importancia
das revisoes. “Como toda maquina ou
sistema, com o tempo sempre vai ha-
ver algum tipo de problema, por isso
a necessidade de manté-lo sempre
em condi¢des de operacio” observou
Severo.

“A manutengio deve ser em cara-
ter permanente, com revisoes perio-
dicas, tendo em vista que o sistema
funciona automaticamente e a qual-
quer momento pode faltar energia.
Mas ndo existe nenhum ponto nega-
tivo, dada a importancia do sistema
dentro de um condominio ou de uma
empresa. Nada para, a vida ndo para”.

da corregdo dos danos atuais e ndo
iminentes.

Automacgao: é um sistema au-
tomatico de controle pelo qual os
mecanismos verificam seu proprio
funcionamento, efetuando me-
digcdes e introduzindo corregdes,
sem a necessidade de interferéncia
do homem.

Retrofit: é o processo de mo-
dernizacdo de alguns equipamen-
tos ja considerados ultrapassados
ou fora das normas.

*Fonte: NewTec

Locagdo e Venda de Grupo Gerador

Manutencdo Corretiva e Preventiva

LB
-u.
- -

Automagdo | Retrofit | Ativacdo Geradores

» Atendimento 24hrs I

(48) 3304-6307 / 3343-9313 / 9962-3844 / 9956-9579 / 9811-3031

www.newtecgeradores.com.br | E-mail: newtecgeradores@newtecgeradores.com.br
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Correspondeéncias judiciais

Funciondrio de condominios ndo tem obrigagdo de receber cartas de citagdo

Por Graziella Itamaro

m vigor desde margo

deste ano, o novo Co-

digo de Processo Civil

promete agilizar as
decisdes judiciais. Além das co-
brancas dos inadimplentes nos
condominios se tornarem mais
ageis, o novo CPC também traz
outra novidade para o setor de
condominios que diz respeito
a entrega das cartas de citagdo
judicial. Antes, os documentos
s6 eram entregues aos destina-
tarios e agora podem ser rece-
bidas pelo porteiro ou até mes-
mo o zelador.

Segundo o advogado Alberto
Luis Calgaro, a carta ou man-
dado de citagdo é o documento
onde constam as informacgdes
sobre o processo e a advertén-
cia sobre o prazo que o réu te-
ra para apresentar sua defesa.
“Cada vez que uma pessoa pro-
pde uma agdo judicial, o réu
é chamado no processo para
apresentar sua defesa e o do-
cumento através do qual ocor-
re esse chamado é o mandado
de citagdo”, explica o advogado.

Alberto explica que o antigo
Codigo de Processo Civil (CPC)
era omisso em relacdo a cita-
¢do feita em condominios. “Sé
se considerava valida a citagdo
de pessoa fisica feita pelo cor-
reio quando o aviso de recebi-
mento era assinado pessoal-
mente por ela”, esclarece.

Agora, o novo CPC inovou
ao dispor no texto que “nos
condominios, edificios ou nos
loteamentos com controle de
acesso, sera valida a entrega
do mandado a funciondrio da
portaria responsavel pelo re-

Solucées inteligentes para condominios

pononnnonnmog

cebimento de correspondéncia,
que, entretanto, podera recu-
sar o recebimento, se declarar,
por escrito, sob as penas da lei,
que o destinatario da corres-
pondéncia esta ausente”.

RECUSA

0 advogado ressalta ainda
que, conforme previsto no tex-
to do cddigo, se o funcionario
souber que o condémino esta
ausente, ou tiver qualquer re-
ceio de que o morador se nega-
ra a receber a correspondéncia,
podera recusar o recebimento
ao funcionario do correio. “A
recusa ndo tera nenhuma im-
plicagdo para o funcionério, pe-
lo contrario, poderd sim surgir
um problema se o funcionario
receber e ndo entregar a carta,
em tempo razoavel, ao condo-
mino”, ilustra.

Alberto explica que, o man-
dado de citagdao confere um
prazo ao réu, no qual ele deve-
ra apresentar sua defesa, sob
pena de, nao o fazendo, serem
considerados verdadeiros to-
dos os fatos alegados pelo au-
tor na agdo. “Se o funciona-
rio receber a correspondéncia
e ndo entregar ao morador, é
provavel que o prazo de defesa
se esgote e o morador seja jul-
gado a revelia, podendo sofrer
uma condenag¢do sem ter exer-
cido seu direito de defesa. Nes-
te caso, o morador que se sen-
tir prejudicado podera propor
uma acdo de indenizag¢ao con-
tra o funciondrio e, também,
contra o condominio, pelo pre-
juizo que teve ao ndo poder se
defender e por nao ter recebi-
do a correspondéncia da justi-
¢a”, ressalta.

REGRAS PARA

RECEBIMENTO

A orientacdo do especialis-
ta é que ndo sejam recebidas
pelos funcionarios de condo-
minio as cartas de citagdo de
processo judicial em nome
de moradores. Isto porque os
condominios ainda nédo es-
tdo preparados para esta no-
va responsabilidade, havendo
sério risco caso o funcionario
receba a carta e ndo consiga
entregar ao morador. “Tal re-
cusa em nada prejudica o pro-
cesso, pois a citacdo que nao
pode ser realizada por correio,
sera feita posteriormente por
oficial de justica, que mediante
identificacdo, devera ter aces-
so liberado ao edificio para re-
alizar a cita¢do pessoal do mo-
rador”, completa.

Para que o condominio
possa receber as cartas de ci-
tacdo judicial, o advogado su-
gere que seja feita uma Assem-
bleia Geral para discussdo do
assunto e eventual alteracdo
da Convencao, na qual sejam
incluidas regras para o recebi-
mento e repasse deste tipo de
correspondéncia, isentando o
condominio de responsabili-
dade caso cumpridas todas as
regras.

Como exemplo de regras,
Alberto sugere ainda a cria-
¢ao de um livro de protocolo
na portaria, com o registro das
correspondéncias recebidas,
bem como a data de entrega
ao condomino mediante assi-
natura no livro de protocolo,
para comprovar que o portei-
ro entregou a carta.
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"Fala Sindico!"

Evento ocorre em Floriandpolis em
setembro e outubro

Sucesso de publico em outros estados o evento “FALA
SINDICO!” chega a Floriandpolis com palestrantes de SP e RJ
nos meses de setembro e outubro. No encontro promovido
pelo SECOVI Floriandpolis/Tubardao, em parceria com o
Jornal dos Condominios, os participantes podem tirar todas
as suas duvidas sobre o assunto:

23/09 - Manutengao Predial e Gerenciamento de
Riscos - com Orlando Sodré Gomes (SP)

21/10 - Administracao de Conflitos em Condominios
- com Cristiano de Souza Oliveira (RJ)

Os dois palestrantes convidados sdo referéncias na area de
condominios e também ministram cursos do Secovi em
parceria com o Institute of Real Estate Management (IREM),
dos Estados Unidos.

Conheca os professores:

Orlando Sodré Gomes - Doutorando e mestre em
Engenharia Civil pela Universidade Federal Fluminense -
UFF. Tem experiéncia em consultoria e capacitagdo na
area de manutencdo predial e construcdes populares. E
funcionario publico municipal pela Prefeitura da Cidade
do Rio de Janeiro, como Engenheiro Civil lotado na
Subsecretaria de Defesa Civil desde (2005).

Cristiano De Souza Oliveira - Consultor na area
condominial ha mais de 20 anos, advogado, Conciliador
e Mediador Privado e Judicial do TJSP, P6s Graduado em
Direito Processual Civil e Mestrando em Resolugdo de

Conflitos e Mediacao, autor do Livro editado pelo Grupo
Direcional "Sou Sindico, E AGORA? Reflexdes sobre o
Cddigo Civil e a Vida Condominial em 11 ligdes".
Também é colunista de sites e revistas especializadas,
membro do Conselho de Estudos de Resolucao de
Conflitos Empresariais — CERCE da Associagao
Comercial de Sao Paulo (ACSP) e membro do Grupo de

Exceléncia de Administracdo Condominial - GEAC do
Conselho Regional de Administracao — CRA/SP, Diretor
Superintendente do Sindicato das Entidades de
Administracao do Desporto do Estado de Sao Paulo -
SEADESP, Diretor Financeiro e de Patrimonio do Centro
de Aprendizagem e Melhoramento Profissional -
CAMP/CENTRO.

Mais informac0es e inscrigbes estdo disponiveis pelo e-mail
servicos@secovifloripa.com.br, telefone (48) 3223-1440 e
nos sites do SECOVI - www.secovifloripa.com.br - e do
Jornal dos Condominios - www.condominiosc.com.br.
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Paisagismo, Arquitetura, lluminacdo, Tecnologia, Acessibilidade, Sustentabilidade, Arte e Decoracdo para edificios

O salao de festa como extensao do apartamento

Espago comum dos condominios tem sido cada vez mais procurado para todo tipo de evento, por isso um bom projeto se faz necessdrio para

Beatriz Carrasco m“
[ -

4 quase 10 anos, os

moradores do condo-

minio Saint Denis, no

centro de Florianépo-
lis, tinham uma area de recrea-
¢do infantil que estava inutili-
zada. Eles sentiam falta de um
espacgo coberto para receber a
familia e os amigos em reunides
e comemoragdes, foi entdo que
decidiram convocar uma assem-
bleia para concretizarem um
grande desejo: ter um saldo de
festas. Para dar vida a um local
aconchegante, requintado e que
pudesse atender a todos os per-
fis, a decisdo foi contratar um
arquiteto para fazer um projeto
especifico.

“Fizemos um grande saldo
de festas, bem chique, como di-
zem”, diverte-se o sindico Lauro
Andrade, ao descrever o espaco
que até hoje atende a maioria
dos moradores com conforto.
“0 salao é muito utilizado para
aniversarios e todos os tipos de
festas e reunioes”, conta o sindi-
co sobre o local, que conta com
cozinha gourmet e mobiliario
feito de madeira trabalhada. “O
saldo atende a todos os perfis
de moradores”, diz Lauro.

SEM ERROS NO PROJETO

A opgao por contratar um
profissional especializado no
projeto desses espagos tem cres-
cido, ja que fica cada vez mais
no passado aquela imagem dos
saldes impessoais, com mesas e
cadeiras de plastico. Hoje esses
ambientes sdo procurados para
todo tipo de celebragao, por isso
é necessdria uma proposta que

XATO

CONDOMINIOS E CONTABILIDADE

Experiéncia e profissionalismo
para 0 sucesso de sua empresa e condominio

Sindico Profissional e Contabilidade
Administracao de Condominios e Consultoria

www.portalexato.com.br

O (48) 3322.3579 / (48) 3028.3579

atender a todos os perfis

Lauro Andrade, sindico do condominio Saint Denis diz que o saldo é
muito utilizado para aniversdrios, festas e reuniées

atenda a todas as demandas.
“Temos que entender, antes de
qualquer coisa, que o saldo de
festas € um espago comunita-
rio, destinado a descontragdo e
confraternizacdo de grupos que
muitas vezes ndo sdo nada ho-
mogéneos”, destaca o arquiteto
Eduard Nardi.

O primeiro passo para proje-
tar um saldo de festas atraente é
seguir trés conceitos basicos: o
estético - afinal de contas, o es-
paco tem de ser bonito -, o pro-
gramatico - que leva em conta
as atividades ali realizadas - e o
técnico, lista o arquiteto. “Con-
forto e praticidade” dos usua-
rios sdo destacados por Eduard

1'. .

Q@ Rua Doutor Heitor Blum, 553 - Estreito - Floriandpolis/SC

no momento em que se cria o
programa, que inclui o estu-
do de proporg¢des do ambien-
te, equipamentos necessarios e
adequagdo de materiais e super-
ficies. Isso tudo sem esquecer a
durabilidade e manutencio.

Nao menos importante, o ar-
quiteto cita a implantagdo de
uma boa iluminagdo e solugdo
acustica, “que permita o pleno
uso do espago sem que o convi-
vio harmoénico com os vizinhos
seja abalado”. A escolha do mo-
bilidrio para compor o salao,
por sua vez, é uma etapa que
exige atencdo. Segundo o arqui-
teto, o layout deve ser versatil, a
principio mais impessoal, o que

é obtido com elementos leves.
“0 certo mesmo é que todos os
excessos sdo dispensaveis”, res-
salta, ao citar que uma grande
tendéncia é a utilizacao de ele-
mentos ecolégicos e regionais,
que ddo conforto e identidade
ao espago.

BOAS ESCOLHAS

EVITAM GASTOS FUTUROS

Além da estética e funciona-
lidade, o bom projeto também
leva em conta a necessidade de
manutencao do espacgo. Afinal,
nada é para sempre, principal-
mente quando se trata de um
local ocupado por varias pes-
soas. Sendo assim, o arquiteto
Eduard costuma optar por pro-
dutos de alto desempenho e du-
rabilidade, como materiais ndo
porosos, resistentes ao desgaste
ou impermeadveis, que estendem
o aspecto de ‘novo em folha’ Su-
perficies de aspecto sélido ou
polido sdo evitadas.

Um elemento da decoragao
de extrema importancia, mas
que muitas vezes fica para de-

pois, sdo os bloqueadores sola-
res. “O uso correto de cortinas,
persianas ou filtro (pelicula)
nos vidros pode ser fundamen-
tal para manter o colorido das
coisas. Afinal, a luz é fundamen-
tal, mas o sol queima. A imper-
meabilizacdo dos tecidos tam-
bém deve ter sua cota garantida
no orcamento, pois pode evitar
manchas muitas vezes irrepara-
veis”.

No condominio Saint Denis,
uma empresa especializada em
limpeza é contratada para higie-
nizar pe¢as como estofados, ta-
petes e cortinas. Na Grande Flo-
riandpolis, a Cleaning Express
estd acostumada a atender con-
dominios. Segundo o gerente,
José Gammarano Garcia, o tra-
balho permite que qualquer tipo
de mancha seja retirada, além
de acaros e bactérias. “O segre-
do para conservar a aparéncia
é ndo deixar muito tempo sem
manutencgdo, ter uma programa-
¢do periddica. A ventilagdo no
ambiente também é muito im-
portante”, d4 a dica.

PARA NAO ERRAR NO PROJETO

Grandes superficies e ele-
mentos discretos de longa du-
rabilidade

Decoragdo com pequenos
objetos, que sdo mais faceis de
substituir

Materiais com propriedades
acusticas de isolamento e ab-
sor¢ao

[luminagdo especifica, que
leve em conta as cores e des-
taque os objetos de maneira

correta

Decoragdo deve incluir cor-
tinas, persianas ou filtro (peli-
cula) impermeabilizados;

Cores mais tradicionais:
tons de marrom, bege e ver-
melho

Aos mais audaciosos: tons
gerais de cinza mesclados com
azuis e verdes vibrantes e pro-
fundos, ou mesmo tons de
amarelo citrico.

Deixe os moveis de seu condominio sempre
novos e bonitos dando a manutengao
mais adequada e econdmica com
higienizagdo e impermeabilizagao!

(48) 3207.2907 | 9680.9298

SOFAS | CADEIRAS | TAPETES | CARPETES | COLCHOES
TRATAMENTO DE PISOS | IMPERMEABILIZACAO EM TECIDOS
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O Grupo GT é especializado em terceirizacao

Criando
solucoes
para voce!

de servigos de porteiros, zeladores, serventes,
auxiliar de servigos gerais, recepcionistas,
telefonistas, jardineiros e office-boys.

Além dos servigos terceirizados, distribuimos
produtos de higiene e limpeza, oferecendo
solugoes adequadas para os clientes,
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Orsesp 10 anos: a vontade faz o caminho

ratica comum nos con-

dominios, o mercado de

servicos terceirizados tem

crescido muito desde os
anos 90. Dados do Departamento
Intersindical de Estatistica e Estu-
dos Econdmicos (Dieese) estimam
que cerca de 12 milhdes de traba-
lhadores brasileiros ja sado tercei-
rizados. Isso representa cerca de
27% do total de empregos formais
no pais.

Comemorando em agosto 10
anos de atuacdo no setor de ter-
ceirizagdo, o empresario Douglas
Coelho fala sobre Organizacao de
Servigos Especializados (ORSESP),
que surgiu a partir do seu sonho e
visdo empreendedora quando viu
no mercado um nicho ainda pouco
explorado pelas prestadoras de ser-
vigo para condominios.

Como surgiu a empresa OR-
SESP ?

Douglas Coelho - A ORSESP
surgiu de uma vontade enorme de
ter meu préprio negdcio, pois eu
sempre acreditei que teria minha
propria empresa. No inicio eu ndo
tinha ideia do que poderia abrir,
até porque eu ndo tinha dinheiro
para isso, mas algo dizia que deve-
ria seguir em frente e acreditar que
daria certo e foi o que fiz. Na épo-
ca eu trabalhava no setor adminis-
trativo de uma empresa de carros
fortes e vigilancia patrimonial que
estava passando por um periodo
de crise e por isso tive de passar a
fazer também os servigos do setor
comercial.

Foi entdo que no primeiro con-
dominio que visitei para oferecer
os servigos de vigilancia a sindica
me perguntou se trabalhdvamos
com limpeza e zeladoria, pois gos-
taria de contratar uma empresa
que oferecesse juntos todos os ser-
vicos para o condominio. Como a
empresa em que eu trabalhava ndo
oferecia esse tipo de servico, ndo
consegui fechar o contrato, mas fi-
quei com a ideia na cabeca e no dia
seguinte criei o nome ORSESP (Or-
ganizacdo de Servicos Especializa-
dos) e alogomarca da empresa.

Uma semana depois pedi demis-

Douglas Coelho: visdo
empreendedora no setor de
terceirizagdo de servigcos
para condominios

sdo da empresa em que trabalhava
e abri 0 meu préprio negdcio.

Qual foi a sua maior dificulda-
de inicio da abertura da ORSESP?

Douglas Coelho - Eu tive de
abrir mao de muitas coisas para
poder ver meu sonho se tornar re-
alidade. Na abertura da empresa
fiquei durante um ano e meio sem
fazer retirada de salario, trabalha-
va em média 12 horas por dia, pois
acumulava as fung¢des administra-
tiva e comercial. A inexperiéncia
com relagdo as obrigacdes de uma
empresa terceirizada também difi-
cultou o trabalho no inicio. Mas es-
tudando a Convencdo Coletiva de
Trabalho de Asseio e Conservagdo e
lendo algumas matérias de Direito
do Trabalho, aprendi as reais obri-
gacoes que deveriamos ter.

Como foram as etapas de cres-
cimento da ORSESP?

“A opcdo por terceirizacdo
nem sempre é facil visto a quan-
tidade de empresas, porém a
credibilidade e confianga da Or-
sesp aliadas a um custo bene-
ficio, sdo pecas chave para que
essa parceria esteja dando cer-
to ha tantos anos. Com a Orsesp
temos tudo isso e conseguimos
uma equipe sempre qualificada
e com um suporte excelente”

Michelly Brand - sindica -
Centro Executivo 1° de maio
Cliente desde 2009

Douglas Coelho - A empresa
iniciou em agosto de 2006 na sala
da casa da minha méae, onde ficou
estabelecida por trés anos e, em
meados de 2009, apés uma grande
parceria firmada com uma empre-
sa do ramo imobilidrio da Grande
Florianépolis, tivemos um rapido
crescimento necessitando de um
espago maior. Essa parceria foi um
verdadeiro trampolim para o cres-
cimento e a visibilidade da empre-
sa, que passou a fechar varias par-
cerias com construtoras de renome.

Atualmente a ORSESP faz parte
um grupo de trés empresas, sendo
duas do ramo de terceirizacido de
servicos especializados, como lim-
peza, zeladoria e portaria e uma
terceira no ramo de administracdo
de estacionamento.

O que mudou nesses 10 anos
de ORSESP e do que vocé mais
sente falta?

PALAVRA DE CLIENTES

“Estamos com a Orsesp ha
mais de trés anos e durante todo
esse periodo, sempre tivemos a
Orsesp com uma empresa mui-
to presente. Os colaboradores e
supervisores sao capacitados e
solicitos, além dos funcionarios
sempre nos passarem uma exce-
lente imagem da empresa.

Felipe P. Ferreira - gerente -
Lojas Hering
Cliente desde 2013

Douglas Coelho - Sinto falta da
proximidade com os colaboradores,
pois quando estava sempre proxi-
mo deles podia ouvir e ajudar a re-
solver seus problemas criando mui-
tas vezes um laco de amizade.

A ORSESP atualmente conta
com quantos colaboradores?

Douglas Coelho - Hoje conta-
mos com mais de 260 colaborado-
res e a meta é, até o fim deste ano,
chegar a 300 colaboradores e para
2017 empregar mais de 400, rea-
lizando um planejamento sélido,
com a ajuda de uma coach empre-
sarial, ferramentas administrativas
€ uma aproximag¢ao maior com o0s
clientes e colaboradores.

Quais sdo os principais servi-
¢os da ORSESP e seus pontos for-
tes?

Douglas Coelho - Nossos princi-
pais servigos sdo limpeza, zeladoria,

ORSESP

Organizacao de Servicos Especializados

portaria, recepgao, copeiras e admi-
nistracdo de estacionamentos. Nos-
sos pontos fortes sdo o suporte, a
flexibilidade e a agilidade na resolu-
¢ao dos problemas, onde temos co-
mo meta resolver tudo no maximo
em 48h, ap6s a abertura do chama-
do via e-mail. Além disso, apresen-
tamos a qualquer momento, todas
as certiddes negativas, apdlice de
seguro de vida de funciondrios, os
programas obrigatérios exigidos na
convengao coletiva e muita transpa-
réncia com todos os clientes.

Qual a dica que vocé dd para
os sindicos ou gestores que se in-
teressam na contratagdo de em-
presas terceirizadas?

Douglas Coelho - Tenho repeti-
do constantemente para os clientes
que nos procuram que o mercado
hoje esta muito concorrido, pois
tém surgido muitas empresas ter-
ceirizadas, que acham que a tercei-
rizacdo € apenas a criagdo de um
CNPJ e ter alguém para trabalhar
com valores abaixo do mercado. Po-
rém, alerto para que sindicos, ges-
tores e até mesmo funcionarios que
tenham cuidado e exijam sempre
as certiddes negativas e a utilizacdo
dos programas obrigatérios que o
Ministério do Trabalho e Emprego
exige, pois as empresas que fazem a
locacdo de mao de obra sdo obriga-
das a estar em dia com todos esses
registros. Isso ajudara o condomi-
nio, por exemplo, a ndo responder
futuramente e solidariamente em
uma acdo trabalhista, pois é dever
do tomador de servico fiscalizar a
prestadora de servico.

O que a ORSESP representa ho-
Jje para vocé?

Douglas Coelho - A ORSESP re-
presenta um sonho que se concreti-
zou. Tenho muito orgulho de a em-
presa estar completando 10 anos e
sempre digo que a empresa parece
um filho, que defendemos, amamos
e acreditamos que quando crescer
tera um futuro muito promissor.
Por isso sou muito grato a confian-
¢a de nossos clientes, que em sua
maioria estdo conosco ha mais de
quatro anos.

ZELADORIA | LIMPEZA | PORTARIA | RECEPCAO | COPEIRAS
ADM DE ESTACIONAMENTOS

(48) 3259.3364 / (48) 8844.6144

www.orsesp.com.br
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O condominio nao pode parar:
gestao criativa em tempos de crise

Organizagado, criatividade e assertividade ajudam os condominios a combater os vilbes do caixa, colocar as contas em dia
e ainda implantar novas agées para o futuro

Beatriz Carrasco

termo “crise” tomou
conta dos noticiarios, co-
fre das empresas e bolso
dos brasileiros. A alta da
inflacdo e 0 aumento no valor dos
produtos essenciais, somados ao
desemprego crescente, tém feito
com que a inadimpléncia passe a
fazer parte da rotina da populagdo.
Nos condominios a situagcdo ndo
muito é diferente, mas os servigos

ndo podem parar, caso contrario a
vida dos moradores pode ser afe-
tada, cedo ou tarde - seja por um
equipamento quebrado por falta
de manutencdo, ou por adiar o pa-
gamento de determinada despesa
que resulta em juros, alimentando
uma bola de neve que fica cada vez
mais dificil de ser remediada.
Parece dificil manter as contas
em dia e a estrutura funcionando
nesse contexto, mas ndo é. Organi-
zagao, criatividade e assertividade

podem trazer resultados rapidos e
estabilidade financeira ao condo-
minio. E mais: as épocas de crise
servem para aprimorar processos
que antes causavam gastos desne-
cessarios, evitando desperdicios
e criando uma nova postura, sem
que seja necessario cortar servigos
importantes do dia a dia. Passada a
crise, as boas a¢des permanecem,
tornam-se procedimentos-padrao
e ajudam a dar um bom félego ao
caixa em tempos amenos.

O primeiro passo: combater a inadimpléncia

Assim como em uma empre-
sa, o condominio nao pode gas-
tar mais do que arrecada. Sendo
assim, se as contas ordinarias
nao estao fechando, o primei-
ro passo é avaliar o indice de
inadimpléncia do condominio.
0O assunto é delicado, mas mere-
ce atengdo especial para que as
taxas de juros ndo acabem pre-
judicando os préprios morado-
res — inclusive os devedores. “Se
houver uma inadimpléncia de
10%, por exemplo, todos esta-
rao pagando 10% a mais de ta-
xa condominial”, explica Rodrigo
Karpat, advogado especializado
em direito condominial.

Para lidar com a inadimplén-
cia, o advogado sugere que os
devedores sejam, antes de tudo,
classificados da seguinte manei-
ra: devedores contumazes (que
deixam de pagar constantemen-
te um ou outro meés, mas sempre
acertam o débito), devedores de
até 12 meses de atraso e devedo-
res de valores maiores. Para os
contumazes, Rodrigo sugere que
seja feita uma politica enérgica
de reeducagdo e envio do caso a
um escritorio de advocacia, pa-
ra cobrar de forma extrajudicial
com acréscimo de 10%. “Com o
acréscimo, comeca a ndo valer a
pena para o devedor contumaz
deixar de pagar o condomino no
periodo correto”, diz.

Para os devedores recentes,
“uma tentativa de acordo pode
surtir efeito, caso contrario deve
ser distribuida a acdo de cobran-
¢a”, e para os casos mais antigos,
“deve haver a imediata distribui-
¢do da agao de cobranga, caso
ainda ndo tenha sido feita. Se ja,
o0 andamento deve ser analisa-
do, solicitando sempre os rela-
térios com o advogado da causa”,
orienta.

Quando a contadora Pricila
Furtado iniciou sua gestdo co-
mo sindica do Edificio Peter Pan,

no bairro Coqueiros, em Floria-
noépolis, o grande problema era
exatamente esse: inadimpléncia.
“0 prédio tem dez apartamentos,
entdo se um deixa de pagar, ndo
é possivel fazer a quitacao das
contas”, relata Pricila, ao contar
que conseguiu estabilizar a situ-
acdo apenas com muita conver-
sa. “Hoje tenho 100% da receita
do condominio”.

Assim como ela, o sindico
Helton Luiz Pereira, do Cezarium
Residence Club, no Campeche,
também opta por uma postura
proativa antes de levar os casos
para a Justica. “Tenho por habito
caminhar pelo condominio com
a listagem de inadimplentes no
bolso, e buscar uma conversa
amigavel e transparente com o
devedor sempre que o encon-
tro”, comenta Helton, que tam-
bém tem como rotina alertar os
moradores que ainda ndo paga-
ram a parcela mensal por e-mail
no inicio do més, e com outro e-
mail e também carta impressa
no final do més. “As vezes o pa-
gamento ndo é feito por esqueci-
mento”.

Quando o més se encerra, 0
sindico coloca a administragao e
contabilidade a disposi¢ao para
a emissdo do novo titulo. Além
disso, o condominio acrescentou
no regimento interno algumas
acdes que favorecem a cobranca,
mas antes de aplica-las procura
esgotar todas as formas de co-
municagdo com o condémino.

“Na maioria das vezes, o mo-
rador inadimplente tem as suas
razdes para nao ter efetuado o
pagamento e ndo procura a ad-
ministracdo por vergonha. En-
tdo, uma comunica¢do amigavel
e transparente facilita a relacdo
e faz com que o devedor entenda
que o condominio também tem
suas obrigacdes e que aquela
parcela é importante para hon-
ra-las”, diz o sindico.

Medidas restritivas aos con-

dominos devedores foram ado-
tadas no condominio Nara Cris-
tina, no bairro Campinas, em Sao
José. Segundo a sindica Maria
Cristina Gama Deca, o regimen-
to interno prevé a proibicao do
uso de dreas comuns, como aca-
demia, piscina e saldo de festa.
Além disso, a convenc¢ao autori-
za o corte de agua e gas da uni-
dade. “Inadimpléncia sempre vai
haver e penso que os sindicos
precisam ter meios eficazes de
combaté-la”, relata Maria Cris-
tina, que também aconselha o
apoio de uma boa empresa na
area de cobranga.

Pricila Furtado diz que a prioridade era estabilizar as contas do
condominio: “O prédio tem dez apartamentos, se um deixa de
pagar, ndo é possivel fazer a quitagdo das contas”

As contas ainda nao fecham! O que fazer?

Enquanto sdo tomadas as me-
didas em relagdo a inadimplén-
cia, é preciso avaliar um ponto
importante: ainda que as taxas
estejam em dia, por que as con-
tas ndo estdo fechando? Nesse
momento, é hora de rever todos
os gastos ordindrios e contratos
ndo ordinarios que ja foram as-
sumidos e buscar a melhor ma-
neira de quita-los, além de adiar
investimentos programados para
um melhor momento. Aqui ain-
da deve ser levado em conta um
quesito importante: a reserva do
caixa serve apenas para obras ou
emergéncias, pois imprevistos
acontecem, e muito.

Se o saldo continuar negativo,
o erro pode ter sido cometido ja
no calculo da previsdo orgamen-
taria. Fazer a revisdo costuma se
tornar um drama, mas é preciso
encarar essa empreitada para
normalizar a situagdo. “As previ-
sOes or¢amentdrias precisam ser
revistas no minimo anualmente
caso sigam os aumentos de des-
pesas no periodo. Ndo reajustar

ou nao trazer o valor para o que
realmente se gasta pode repre-
sentar o uso de dinheiro desti-
nado a outra finalidade, como
o fundo de reserva ou de obra”,
alerta o advogado Rodrigo.

Rodrigo ainda destaca a ne-
cessidade de incluir o 132 e dis-
sidio na previsdo, além de um
fundo de reserva de, no minimo,
uma arrecadagdo. “A previsdo or-
¢amentaria bem feita é essencial
para que os condominos se pla-
nejem e nao existam surpresas
desagradaveis no decorrer do
ano. E mesmo com a previsao
bem feita, podem ocorrer situa-
¢Oes imprevisiveis, como a que-
bra de um cano ou a necessidade
de uma indenizacgdo trabalhista”,
frisa.

Rever a previsdo orcamenta-
ria deu certo para Pricila e Hel-
ton, o qual viu o caixa quase ze-
rado quando assumiu a gestao,
com dificuldades inclusive para
pagar os funciondarios. Para re-
verter a situacdo, ele fez uma
auditoria geral nos ultimos ba-

lancetes e percebeu que a taxa
condominial ndo estava pagando
os custos basicos do condomi-
nio. Além disso, muitas compras
haviam sido feitas de modo par-
celado e estavam consumindo a
verba das contas ordinarias.

“Infelizmente existem deci-
s0es que precisam ser toma-
das, entdo propusemos uma
chamada de capital para hon-
rar as parcelas da obra, e um
aumento da taxa de condomi-
nio de 20%”, relata o sindico,
ao destacar que foi estabeleci-
do um canal de comunicagao
com todos os moradores, com
muita transparéncia sobre a
situacgdo financeira. “Pedi e, fe-
lizmente, todos foram pacien-
tes, pois precisariamos de um
tempo para chegar a um equi-
librio”, conta Helton, que con-
seguiu normalizar o quadro. E
ficou a ligdo: compra parcelada
somente com muito controle e
em hipoétese alguma devem ser
sobrepostas.



lb curta e compartilhe: facebook.com/jornaldoscondominios

Falta de manutencao: o vilao dos cofres

A necessidade de manutencdo
dos equipamentos é um assunto
recorrente, mas nunca é demais
relembrar: consertar é mais caro
que preservar e o barato sai caro
na hora de escolher uma empresa.
“E preciso lembrar que os prédios
e equipamentos tém depreciagao
e vida util, entdo ndo da para acre-
ditar que vocé ira passar um ano
todo sem precisar fazer manuten-
¢des”, comenta o sindico Helton.

A contratacdo de empresas ido-
neas, por sua vez, ajuda a evitar
gastos com possiveis problemas
em manutengoes, obras ou repa-
ros. Para isso, o advogado Rodrigo
indica a consulta junto a associacdo
comercial a que pertence o pres-
tador, e a verificacdo de possiveis
processos, no Serasa ou Tribunal
de Justica. Além disso, os sindi-
cos aconselham muita pesquisa e

a atualiza¢do constante junto ao
mercado. “Muitas vezes o menor
orcamento nao é o melhor”, desta-
ca Pricila.

Escolhida a empresa, muita
atencao na hora de fazer o con-
trato. “Um contrato bem feito, que
preveja o maior nimero possiveis
de variaveis, auxilia na resolucdo
de problemas, caso ocorram”, frisa
Rodrigo, ao citar que devem estar
no documento clausulas que espe-
cifiquem os servicos a serem rea-
lizados, cronograma de execugao,
ndo subordinag¢ao de funcionarios
da obra - para que ndo gere vinculo
empregaticio ao condominio -, exi-
géncias de seguro, verificacdo do
registro dos trabalhadores, obriga-
toriedade de Equipamento de Pro-
tecdo Individual (EPI), entre outros.
“Tudo isso torna o contrato mais
seguro e protege o condominio”.

No edificio administrado pela sindica Maria Cristina Gama Dega a
dgua coletada em uma cisterna é utilizada para molhar o jardim

e higienizar as dreas comuns

AGOSTO0/2016

Funcionarios: reter talentos evita gastos

Um dos maiores custos dos
condominios é com os funciona-
rios, tanto pelos encargos traba-
lhistas quanto pelas frequentes
acdes judiciais. Sendo assim, esse
€ um ponto que merece destaque
quando o assunto é economia e,
para analisd-lo, a primeira per-
gunta a se fazer é: o numero de
funcionarios extrapola as reais
necessidades do edificio? Res-
pondida essa questdo, o proximo
passo € verificar se todos os pro-
cessos estao sendo feitos de ma-
neira correta, entre eles o paga-
mento de horas extras, intervalo
de almocgo, “caso contrario, po-
dem gerar um passivo trabalhis-
ta muito grande ao condominio”,
alerta o advogado Rodrigo.

Feito isso, o sindico deve ob-
servar de perto se o funcionario
esta satisfeito, de forma a reter
os talentos e evitar gastos com
rescisoes, além de acompanhar
horas extras excessivas. “O in-
vestimento no funcionario nao
é apenas no salario. Os funcio-
narios levam em conta também
o ambiente de trabalho, insta-
lagdes, refeitério e tratamento
dos superiores e demais mora-
dores”, destaca Rodrigo. Ele cita
ainda que podem ser oferecidos
programas de qualificacdo por
meio de treinamentos: “existe
um campo enorme para que o
sindico possa trabalhar e reter
os talentos, sem que seja exclu-
sivamente na questao salarial”,

www.intervencaosub.com.br
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acrescenta o advogado.

Essa valorizacdo é adotada
pelos sindicos Helton e Pricila,
que destacam a boa gestao e tra-
tamento pessoal. “Se vocé olha o
funcionario apenas como custo,
muito provavelmente ndo con-
seguira criar um ambiente de
trabalho onde ele se sinta bem, e
provavelmente ird pagar o mini-
mo necessario por esse trabalho,
que favorecerd a rotatividade”,
diz Helton, ao observar que o co-
laborador satisfeito produz mais,
desperdica menos e consequen-
temente fica menos propenso a
acoes judiciais. Ele, no entanto,
salienta que a relagdo é profis-
sional, por isso nao pode haver
pagamentos por fora e gratifi-
cagdes nao contabilizadas, por
exemplo. “Tudo deve estar no
papel e arquivado em local cor-
reto, pelo tempo necessario”.

CRISES PARA EVOLUIR
Com os procedimentos-pa-
drio revistos e normalizados, a

economia se torna um habito e
traz inimeros beneficios a vida
no condominio. O corte de gas-
tos excessivos, como os de agua
e energia, surge ainda como um
ponto positivo para preservar
nao s6 o bolso, mas também a
natureza. No condominio da sin-
dica Pricila, passou-se a lavar
menos a garagem, o que resultou
na diminui¢do da conta de agua,
enquanto no edificio de Maria
Cristina ha uma cisterna de reu-
so, utilizada para molhar o jar-
dim e higienizar dreas comuns.

“Os investimentos em melho-
rias e inovagdes s6 devem ser
considerados apos se ter a ga-
rantia que podemos conservar
0 que ja temos. Encaro a fungio
de sindico como uma prestacdo
de servigos a comunidade onde
vivo. Os problemas sempre apa-
recem, mas € necessario encarar,
relacionar as prioridades e resol-
vé-las, uma a uma. Sempre com
transparéncia, que é o melhor
aliado”, finaliza Helton.

PARA DEIXAR AS CONTAS EM DIA

e Adquira material de lim-
peza, para jardins e outros in-
sumos diretamente com forne-
cedores especializados em con-
dominios, isto pode gerar uma
economia de 40%

¢ Ndo pague nada fora do
prazo e evite juros. Sempre te-
nha uma reserva técnica pa-
ra emergéncias e adote uma
postura proativa de combate a
inadimpléncia, esta comprome-
te o fluxo de caixa e aumenta a
cota

» Exerca uma gestao respon-
savel: assim como no orgamen-
to de uma empresa, o condomi-
nio nao pode gastar mais do que
arrecada

« Funcionarios: fique de olho
nas horas extras. Em excesso,

* Equipe tecnica especializada.
* Manutencgao, conservagao e modernizagao.

* e-Service - acompanhamento 24h online dos equipamentos.
¢ Centro de atendimento ao cliente 24h por dia, 7 dias por semana.

Solicite uma visita técnica gratuita
de nossos consultores.

Florianépolis e regido (48) 3205 8200

» Esteiras rolantes

elas encarecem o condominio.
Evite a rotatividade de funcio-
narios, pois isto ajuda a reduzir
gastos com rescisoes e até mes-
mo com agdes trabalhistas

e Promover a economia na
contratacdo de servigos ndo é
escolher o servico mais barato.
O barato sai caro, ja diz o dito
popular

eFaca uma boa escolha da
empresa que vai prestar servico
ao condominio utilizando bons
materiais e contratando profis-
sionais habilitados. Servico bem
feito dura mais tempo e ndo é
necessario o retrabalho, fantas-
ma que paira sobre os sindicos

 Na contratagdo de servigos
exija o responsavel técnico e ve-
rifique o histdrico da empresa.

Solucoes sob medida para o seu condominio.

www.otis.com

Cantral de Atendimento ao Clienta

0800 704 87 83
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Janelas seguras

Com normas técnicas especificas, telas de protecdo também devem sequir padroes
estabelecidos por condominios

Por Graziella Itamaro

tilizadas nos condomi-
nios para a seguranga
de criancas, animais de
estimacdo e até mesmo
de adultos, as telas de protecao
seguem, desde maio de 2012, trés
diferentes normas da Associa¢ao
Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT) com orientacdes especifi-
cas para fabricantes de telas e de
cordas e outra para as empresas
que realizam a instalacdo.
Integrante da comissao que ela-
borou as normas e ha mais de 20
anos empresario do ramo, Nelson
Cristiano Santos Jucoski explica
que a NBR 16046-1 especifica os
requisitos minimos para fabrica-
¢do de redes de protec¢do para edi-
ficacdes, orientando os fabricantes
e laboratérios de teste, ja a NBR
16046-2 especifica os requisitos
minimos de fabricacdo das cordas
utilizadas para instalacao de re-
des de protecdo e a NBR 16046-3
especifica os requisitos minimos
para a instalagdo das redes de pro-
tecdo para edificagdes, dirigida as
empresas instaladoras de redes de
protecao.
De acordo com o especialista,
as redes devem ser testadas pelos
fabricantes em seus proéprios labo-

Aldanice Martins Dudek, sindica do edificio Montparnasse, em

Balnedrio Camboriu

ratérios e também em laboratdrios
contratados, que emitem laudos
técnicos para confirmar que o pro-
duto esta de acordo com as nor-
mas de fabrica¢do, que tem como
parametros a resisténcia ao peso,
a exposicdo a raios UV, a tenacida-
de, o alongamento e a tracdo. “Os
fabricantes que tém seus produtos
testados fazem questdo de mostrar
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em seus meios de divulgacdo que o
produto foi testado e apresenta os
resultados positivos”, destaca.

Também profissional do ramo,
Claudir Valendolf complementa ex-
plicando que as telas resistem até
500 kg por metro quadrado e sao
feitas de polietileno, podendo ser
nas cores branca, areia, marrom
ou preta. Os ganchos podem ser de
inox ou galvanizados e instalados
com um espago de 35 cm a 40 cm
para obter total segurancga e ter a
garantia.

Os técnicos lembram ainda que,
além das normas oficiais, antes
de solicitar a instalagao das telas,
também é importante se informar
sobre as regras estabelecidas para
o0 assunto em cada condominio. Se-
gundo Nelson, o sindico pode, por
exemplo, questionar a instalagao
das redes com relacdo a questdo da

seguranca, da padroniza¢do de ma-
terial quanto ao modelo, cor; tipo
de gancho e tipo de instalagdo, ou
seja, se este deve seguir o padrao
por dentro ou por fora do quadro
das janelas e varandas. “Em geral
nunca precisamos pedir permis-
sdo expressa ao sindico para a ins-
talagdo. Quando chegamos comu-
nicamos ao porteiro o servico que
faremos e este nos passa alguma
recomendacdo ou aviso relacio-
nado. Mas ja tivemos alguns casos
em que o sindico tentou proibir a
colocacdo, porém os conddominos
levaram o assunto a assembleia e
a autorizacdo para instalagao foi
concedida”, relata Nelson.

PAaDRAOD

No Edificio Montparnasse, em
Balneario Camborid, as redes de-
vem ser instaladas de acordo com
o estatuto do condominio e devem
seguir as normas da ABNT, ga-
rantindo um padrao estético e de
seguran¢a adequados. “A rede in-
dicada para o nosso edificio é ins-
talada do lado externo, contendo
todos os tratamentos adequados,
sendo a ideal, a tela de polietileno
branca, 100% virgem, que nao se
deteriora com sol e umidade, ten-
do um periodo de garantia de trés
anos, quando deve passar por uma
revisdo’, explica a sindica Aldanice
Martins Dudek.

Segundo Aldanice, por ser uma
questdo de seguranga, nao ha ne-
cessidade de pedir autorizagdo pa-
ra colocar a rede nas unidades, po-
rém, sempre que é efetuada algu-
ma obra no edificio, o condomino
deve comunicar para que o sindi-
o possa supervisionar o trabalho,
evitando diferencas que interfiram
na estética do prédio.

Expostas a acdo do clima, co-
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mo a chuva, sol, maresia e outros,
as telas também precisam de cui-
dados para que possam ter maior
durabilidade e ndo colocar a segu-
ran¢a em risco. “As redes de boa
procedéncia sao preparadas para
suportar as intempéries, pois na
confecgdo dos fios ja estdo inseri-
dos estabilizantes anti-UV e antio-
xidante, que dao maior durabilida-
de e vida ttil ao produto”, salienta
Nelson.

Mas apesar de todas as garan-
tias e testes, o especialista reco-
menda alguns cuidados, como por
exemplo, evitar produtos quimi-
cos, pois podem alterar a estrutu-
ra molecular do produto. “Quando
é realizada a lavacdo da fachada do
edificio com cloro, por exemplo,
pode haver a queima do material.
Também ja tivemos caso em que
o cliente colocou panelas quentes
na janela para esfriar e até mesmo
ferros de passar-roupas, ocasio-
nando a queima’, relata.

De acordo com Nelson, o perio-
do minimo de garantia dado pelos
fabricantes é de trés anos e a vida
util do material é de cinco anos.
Ap6s este periodo recomenda-se
providenciar a troca. “Ressalto que
essas informacdes se aplicam a
produtos que estdo em conformi-
dade com as normas, pois hoje no
mercado ha uma invasdo de redes
de origem asiatica de baixa quali-
dade, e até pessoas que fazem as
redes a mao sendo totalmente de-
saconselhavel o uso desses mate-
riais. Por essa razdo, devem-se pro-
curar sempre empresas que sejam
recomendadas pelos fabricantes”,
orienta.
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BRUSQUE

Danos em veiculos nas garagens

Maioria das Convengbes ndo preveem indenizagdo para avarias em veiculos nas garagens dos condominios

Graziella Itamaro

morador se depara com
estragos no seu carro
estacionado na gara-
gem do condominio. A
primeira reagdo é saber: quem
vai pagar a conta do estrago?
Segundo Fabiane Horst, ges-
tora de condominios de Brusque
(SC), a pergunta é recorrente,
principalmente quando os mora-
dores sabem que o condominio
tem um seguro. “O condominio
ndo deve arcar com essa despe-
sa, pois o seguro ndo cobre esse
tipo de situacdo e o condominio
nao é responsavel por qualquer
fato ocorrido em suas dependén-
cias. Além disso, muitos condo-
minios ainda nao possuem vigi-
lancia 24 horas e monitoramento
por cameras em todos os locais e
alguns casos possuem vigilancia
apenas no hordario comercial, ou
na portaria. Mas ainda que tives-
sem seria questiondavel, pois nao
ha previsdo nas convengdes para
esse tipo de despesa”, explica.
Em caso de roubo, de acordo
com o advogado Douglas Benve-
nuti, havendo a responsabilidade

L

Sindico do residencial Tamisa, Mauro César Gomes de Souza diz

lut sl

-

que a primeira providéncia é buscar identificar o responsdvel

pelas imagens das cimeras

de uma empresa terceirizada pa-
ra seguranca, principalmente se
houver um empregado, a tercei-
rizada respondera pelos danos,
porém deve atentar-se que nao
se trata de servicos de portaria,
mas de vigilancia. “Nesse caso, as
imagens das cameras devem ser
disponibilizadas e o sindico de-
ve verificar antes e apenas para

VIRTUAL

MONITORAMENTO 24H

aquilo a que se refere o pedido”,
explica.

Segundo o advogado, exceto
nessa situagdo somente havera
responsabilidade do condominio
para danos ocorridos em veiculo
estacionado em garagem do edi-
ficio, se o fato estiver estipulado
na convengao, do contrario nao
ha qualquer responsabilidade.

“E inclusive interessante incluir
na Convengao a clausula de ‘ndo
responsabilizacao’, ressaltando
que nao havera responsabilidade
neste sentido”, orienta.

RESPONSABILIDADE

Douglas orienta que o con-
dominio somente sera obrigado
a ressarcir os danos se na Con-
vencdo houver a responsabili-
zagdo pelos estragos ou se os
prejuizos forem realizados por
um preposto, ou seja, emprega-
do ou outro responsavel do con-
dominio e este estiver a servi-
¢o. “A responsabilidade juridica
sobre a guarda dos automoveis
s6 havera se o condominio tiver
assumido o dever de guarda em
sua Convencao. Pois, na teoria
entende-se que é valida a clau-
sula em Convenc¢do prevendo a
nao indenizagdo. Claro que, se
a situacdo ocorrer por culpa de
preposto do condominio, havera
a responsabilidade. Porém, ha
decisdes em sentido contrario,
que determinam que o condo-
minio deve ressarcir”.

Sindico do residencial Tami-
sa, em Brusque, Mauro César

I":,Iﬁk1r]u\|i{|‘u\ ECONOMIZE =

80%

NA PORTARIA DO SEU CONDOMINIO

FALE COM
SEU SiNDICO

INFORMACOES
3033.5030

sac@scseg.com.br
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Gomes de Souza relata que ja te-
ve um caso de dano de autom6-
vel no condominio, porém foi o
préoprio morador que causou o
acidente e inclusive danificou as
colunas e arcou com os custos
de reparo. “Nao temos regras
definidas para o assunto, mas
como temos cameras, a primei-
ra providéncia nestes casos é
buscar identificar o responséavel
pelas imagens. Tanto moradores
quanto funcionarios também
estdo orientados a entrar em
contato com o sindico e relatar
o ocorrido imediatamente.”, re-
lata.

Quando o responsavel é outro
morador, Fabiane orienta que o
sindico atue como mediador da
situacdo e disponibilize as ima-
gens ja que ele é o responsavel
legal pelo condominio. “O sindi-
co deve agir com prudéncia, pa-
ra que as despesas nao afetem
todo o condominio”.

)

seg

SCSEG.COM.BR



Canal Aherto
ANTENAS

Preciso de informag¢do sobre antenas de
TV Sky e parabdlicas: elas devam estar liga-
das ao fio terra do para-raio?

Eliane Heidrich / Timbo

Toda estrutura metdlica de uma edifica-
¢do deve estar ligada ao fio terra do para-raios,
principalmente as antenas parabdlicas coloca-
das apds a entrega do prédio quando os condo-
minos escolhem a operadora de sua preferéncia.

ADMINISTRADORA

Sou sindico em Sdo José e gostaria de saber
se, caso haja inadimplentes em meu condomi-
nio, a administradora tem autonomia para exe-
cutar tais proprietdrios, ou se é preciso passar
por assembleia?

Sindico Sebastido Ferreira

A Lei n? 4.591/64 dispde sobre o condomi-
no, sendo que nesta, ha previsio de que havendo
um crédito referente as contribui¢des ordinarias
ou extraordinarias de condominio edilicio, cabe
ao sindico arrecada-las.

Ainda, em conformidade com o artigo 12, § 22
da referida Lei, compete ao sindico promover a
cobranga judicial das quotas atrasadas.

Desta forma, ndo ha necessidade de passar
na assembleia para a aprovagdo a cobranga dos
inadimplentes pela via executiva, visto que a
execucdo destas cobrangas esta prevista no pro-
prio texto de lei.

Todavia, o que deve ser observado e que ha
necessidade de aprovacido em assembleia é o

Uma nova marca.
A liberdade de sempre. 8

GRUPO
SUPORTE

If] curta e compartilhe: facebook.com/jornaldoscondominios

O aterramento destas estruturas garantira
que as instalagoes elétricas dos apartamentos
estdo protegidas contra descargas elétricas e
que o raio, caso caia sobre o prédio, sera des-
carregado para a terra.

Trajano Oliveira - Engenheiro
TO Engenharia Diagnéstica
(48) 3024 9836

custo cobrado pela administradora para execu-
cdo de tais servigos, visto que tais custos serdo
suportados pelo or¢amento condominial.

Importante ainda lembrar que, a cobranga
dos inadimplentes do condominio, pode ser re-
alizada tanta por um processo de conhecimento,
quanto pelo processo de execugdo - em razao da
existéncia de titulo executivo extrajudicial.

O processo de conhecimento permite a dis-
cussio acerca do débito, valores e até mesmo se
a parte é ou ndo legitima para litigar na deman-
da proposta. Possibilidades estas que nao sao
permitidas na via executiva em razdo do objetivo
Unico de cobrar um titulo certo, liquido e exigi-
vel, sem margens para discussdes acerca deste.

Milard Zhaf Alves Lehmkuhl
0OAB/SC 18.190

M.S.Z. Advogados
Associados S/C

(48) 91134771

» Condominios
» Cobranca Garantida
» Recursos Humanos

P Servicos e Vigilancia

(48) 3028 7023

gruposuporteSC.com.br

27 anos
de grandes
conquistas
e desafios.

Conheca o sistema mais moderno e seguro para administrar seu condominio.

Rua Felipe Schmidt, 315 | Sala 601 | Ed. Alianca | CEP 88010-000 | Centro - Floriandpolis | SC | 48 3223 5492 | plac.srv.br

PROJETOS

Moro em apartamento hd
mais de trés anos e até hoje a
construtora ndo disponibili-
Zou os projetos do prédio e ha
vdrios problemas na constru-
cdo. Existe obrigatoriedade ou
lei que obriga a construtora a
fornecer estes documentos? Ja
fui ao CREA/SC e eles me man-
daram entrar na justica.

Geraldo Baierle / Itapema

De acordo com a NBR
14037:2011 (versdo corrigi-
da de 2014), a incorporadora/
construtora tem o dever de en-
tregar ao representante do con-
dominio um exemplar do ma-
nual especifico as areas comuns
e seus equipamentos, incluindo
o conjunto completo dos proje-
tos aprovados e especificacoes
técnicas. As normas elaboradas
pela ABNT devem ser respeita-
das e servir de norte no exerci-
cio da atividade da incorpora-
dora. Na hipétese do primeiro
sindico do condominio nio ter
recebido referidos documentos
da construtora e esta se eximir
de tal obrigacao, é possivel que
qualquer interessado solicite os
projetos junto ao Cartdrio de
Registro de Imdveis competente
ou a Prefeitura Municipal onde
o imével esta localizado. Por se
tratar de documentos publicos
qualquer pessoa pode ter aces-
so. Desta forma, a via adminis-

AGOSTO0/2016

trativa evitaria a propositura de
uma agdo judicial. Contudo, caso
o leitor ainda sim queira exigir
que a incorporadora apresente
os projetos do condominio, an-
tes de mais nada, oriento que
seja enviada uma notificagdo
extrajudicial pelo correio, com
aviso de recebimento, a fim de
solicitar, formalmente, a apre-
sentacdo dos documentos a que
o leitor assiste, conferindo pra-
zo razoavel para que assim se
faca. A propositura de uma agdo
judicial para determinar que a
incorporadora apresente os do-
cumentos em juizo pode ndo ter
exito em razdo da possibilidade
de acesso aos projetos pela via
administrativa, conforme expli-
cado anteriormente. Neste ca-
so, oriento, de igual modo, que
antes de propor a agdo judicial
seja solicitado, por meio de car-
ta protocolada, a apresentagdo
de copia autenticada dos proje-
tos ao Cartdrio de Registro de
Iméveis e a Prefeitura Munici-
pal, de modo que, caso o pedido
for negado, demonstrar ao juiz
no processo judicial que houve
recusa por parte dos 6rgdos pu-
blicos.a.

Gustavo Gesser
0AB/SC 26.457
Bressiani & Gesser
Advogados

(48) 9915-1850

ALPHA

ELEVADORES

Atendimento ¥ZYhoras

Contrato de Manutencao Mensal de Elevadores
Santa Clara, 53 - Areias - S30 José/SC (48) 3246.5662 /9615.0306

Manutencao Preventiva

Assisténcia Técnica Corretiva
em Elevadores de Condominios

Garantia de Pegas

Desde 1996 Administrando Condominios

com Exceléncia

Suporte Administrativo
Suporte Financeiro e Contabil
Suporte Pessoal / Suporte Juridico

Sindico Profissional

CURRETA

CONDOMINIOS

Zelando por vocé

Quer fazer parte de nossa familia?

Solicite-nos uma proposta!

(48) 3241 1223

www.corretacondominios.com.br

Portaria Patrimonial

Jardinagem | Zeladoria
Limpeza, Asseio e Conservagao

48 3733.6542 Renato Ramos da Silva, 600 - Barreiros - Sdo Jose/SC

Reduza o Custo

de mao-de-obra terceirizada
de seu Condominio

sac@limtecservicos.com.br www.limtecservicos.com.br




AGUA:
RESPEITE E AJUDE A PRESERVAR

Se soubermos utilizar e reutilizar a dgua, ela ndo faltard
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Entupimento nas tubulacoes

O descarte de detritos em
lugares inadequados além de
contaminar nossa preciosas
agua ainda assola os rios fazen-
do com que a agua da chuva es-
corra com mais rapidez para os
oceanos e como ja sabemos nio
consumimos agua contaminada
nem tanto dgua salgada.

Vamos comecar a fazer algo
para que nossos filhos e netos

tenham o prazer de experimen-
tar o quanto é bom tomar um
belo copo de agua potavel.

Faca sua parte, Denuncie em-
presas ilegais fazendo descarte
em locais proibidos, plante uma
arvore, adote atitudes sustenta-
veis.

A IMEDIATA esta fazendo
sua parte, ajude-nos a combater
a clandestinidade.

DESENTUPIDORA DEDETIZADORA

Caixa de Gordura - Fossas
Colunas de Prédios
Hidro Jateamento - Etc.

Barata - Tragas - Formigas

Aranha - Pulgas - Ratos
Morcegos - Pombos - Etc.

Contrato de Manutengao Mensal

“3304-4444

(0 9629.5420 (48) 8505.6993 imediatadd@hotmail.com

Controle de acesso

Alarmes / Sensores )
CFTV/ Interfonia |
Cerca elétrica)

Alarme de incéndio
Fechaduras eletromagnéticas]
lluminagao de emergéncia ]

ento para funcionarios

) Treinam
Plano Preventivo de Gastos

Sistemas de Seguranca

Chamados 24 horas sem custo ® Manutengdo Preventiva Mensal

Ligue e faga ja o seu contrato:

Automagéao e manutencao de portoesL (48) 3371.6000

Contrato de
Assisténcia

Manutengéo Corretiva
Help Desk

pode ser evitado

0 mau uso ainda é a causa principal dos entupimentos nas tubulagées dos edificios

Graziella Itamaro

ssenciais para levar a

agua para as residéncias

e os residuos liquidos pa-

ra as redes de esgoto, os
encanamentos podem gerar gran-
des problemas se forem mal utili-
zados. Todos os dias milhares de
litros circulam pelas tubulag¢des
dos condominios e quando por al-
gum motivo entopem, é motivo de
dor de cabega tanto para morado-
res como para os sindicos.

Sécia de uma empresa desen-
tupidora em S3o José, Marinés
Borges explica que entre os pro-
blemas mais comuns estio os blo-
queios em tubulagdes no térreo,
causados pelo mau uso dos pro-
prios moradores que muitas vezes
jogam lixo nos canos, criangas que
jogam brinquedos e outros mate-
riais, ou ainda, devido a pouca ou
nenhuma manutengdo nas caixas
de gordura.

Sindico profissional de condo-
minios na Grande Florianépolis,
Rangel Correa Vargas ja passou
por esse problema e confirma
que a causa dos entupimentos foi
0 mau uso por parte dos morado-
res. “As pessoas querem se livrar
da sujeira e imaginam que quan-
do ela passa pelo ralo se livraram
do problema, mas nao é o que
acontece”, conta.

Segundo Rangel, quando o pro-
blema ¢é identificado sdo coloca-
dos cartazes no mural do condo-
minio com as fotografias dos ma-
teriais encontrados na tubulagao,
na tentativa de conscientizar que
ndo devem ser jogados objetos
como, absorventes, palitos de f6s-
foros, fraldas descartaveis ou dleo
nas tubulagées. “Qualquer mate-
rial inadequado pode obstruir as

7241 Inova

1

Sindico Rangel Correa incentiva a conscientizagdo dos moradores

tubulagoes”, explica.

De acordo com a empresaria,
a limpeza trimestral nas caixas
de gordura permite que a sujeita
ndo acumule e seja dado o des-
carte correto aos residuos. “Apos
este procedimento, o detrito sera
levado ao destino final, ou seja, o
aterro sanitario, evitando danos
ao meio ambiente”, diz.

Para evitar entupimentos no
andar térreo, que sdo bastante
comuns, ela recomenda manuten-
¢des preventivas com o uso de hi-
drojateamento. “Além disso, tam-
bém deve ser feita a dedetizagdo
nas caixas de gordura e nas caixas
de passagem para evitar o acimu-
lo de baratas e outros insetos”, ex-
plica a profissional.

LICENCA AMBIENTAL
Segundo Marinés, é importan-

b
META

CONTABILIDADE

te se certificar de que a empresa
contratada possui toda a docu-
mentacdo exigida pelos 6rgaos
competentes e que realiza o des-
carte dos residuos no local corre-
to, como por exemplo, a estagdo
de tratamento de efluentes. “E im-
portante que a empresa entregue
ao sindico o manifesto de descar-
te de cada coleta, para comprovar
que o residuo retirado do condo-
minio teve o destino correto. Os
responsaveis também devem se
certificar de que a empresa ndo
descarte os residuos na prépria
tubula¢do do condominio, sem o
tratamento especializado, ou no
esgoto pluvial. Residuos nio tra-
tados causam mau cheiro, mais
entupimentos e, se a fiscalizacdo
fizer vistoria no condominio, po-
dera aplicar uma multa pela ir-
responsabilidade”, alerta.

ASOLUGAO PARA A GESTAO

DO SEU CONDOMINIO

santacruzbombas

V Venda, Manuntencao e Reparagao de
Bombas Hidraulicas

www.santacruzbombas.com.br

Plantao de emergéncia com reparos
de motores, bombas e filtros.

V Limpeza e Impermeabilizagao de
Caixas D'Agua

Montagem de Quadros de Comando e
Sistema de Automagéao para Bombas
de Incéndio

48 3266.4003 | 48 9170.8008

Virgilio Elias Justo BR-282 n° 1518

Aririu - Palhoga - Santa Catarina



GUIA DE FORNECEDORESY"™™

Aqui o sindico encontra produtos e servicos para condominios | Encontre mais fornecedores acessando www.condominiosc.com.br/fornecedores

AGUA / SISTEMAS DE TRATAMENTO / CAPTAGAO
raca umalescolhalinteligente!

b AIRTONIBOMBA'S

v~ Vendas e Consertos de Motobombas
v Limpeza de Caixa d’Agua (com certificado]
18 3282-5427
— contato@airtonbombas.com

v Dedetizagdo
=
) w 9171-2169

: Impermeablllzacao
com garantla

Assisténcia Autorizada Schneider

DESCARTAVEIS / MATERIAL LIMPEZA

Trabalhamos com toda linha de Limpeza " ﬁ
e Descartaveis prontos para atender seu S & Ly
condominio. Faga seu orgamento! % T

C@ng,ﬁig.‘t e Ecmma (48) 32480500

Reformas, Reparos em geral, Esgoto
Rede hidraulica | Reforma de lojas
e Iméveis de Temporada

(48) 9821.9421 (O) | (48) 9618.2792 (O

Av. Presidente Nereu Ramos 1100 - Campinas - Sdo José-SC moreno.luciano@yahoo.com.br

3} Prego, Qualidade ¢ Rapidez

I|'| Especializada em: Projetos

Reformas - Restauracao
W Lavacdo - Pintura

ENGENHARIA

www.anrengenharia.com.br
eng.anr@gmail.com

Contate o engenheiro: (48) 8481 1002 | 3206 5782

I Espedalizds

Construcdo em geral

~ Construgées / Telhados
Reformas em Geral
Pinturas Prediais
Revestimento Cerdmico

@m Conclomiinies
Restauragao Estrutural

BAL%?!) Fixo (48) 4104 2318 Impermeabilizagées
www.baladi.com.br Cel, (48) 8403 5303 ,baladi@baladi.com.br

ms LavacaolFachadas-ILlimpezajdej\Vidros

Restauracao)Predial-IPintura]Predial
IRABALHO} EMIALTURA

Llavagcaole|ManutencaoldeliTelhados
Instalacao}Spliti-'Podalde/Arvores

Instalacaol-IManutencaol-iLlavacao

casa25@casa25.com:bri-\www.casa25:com.br.

230301084
(48) 911079888 (wnats)
CYMACDO

’sTOR
/]
SUa g RZOs

Recuperagdo Estrutural

Retrofit de Fachadas

Pintura Predial

Impermeabilizagoes

Colocagdo de Revestimento Ceramico

[48] 3348-0047

=
S

www.cymaco.com.br

J

FAST:

Especializada em condominios

(48) 3028 7155 / 8808 8924

Reformas e Pinturas Prediais
Lavacao Predial | Impermeabilizacao
Limpeza de Caixa d’agua

Ver. Nagib Jabor, 452 - S1 06 - Capoeiras — Fpolis

www.fastwall.com.br | contato@fastwall.com.br

Acesse 0 nosso site e veja o que podemos fazer por voce!
W / FUTURACONSTRUCOESGOMBR

GAD | TRATAMENTO 0E FISSURA
AL | LAVACAQ DE FACHADA
RICLAL | MASS

Especializada am impermaabiliza

JIBENITEZ 0

Engenharia e Impermeabilizagoes
www.jjbenitezengenharia.com.br

* PROJETOS, CONSTRUCOES
- IMPERMEABILIZACOES
- REFORMAS, GALPOES
* PINTURAS PREDIAIS E RESIDENCIAIS

jjbenitezengenharia@gmail.com

| (48) 3222 5172 | 4141 3570 | 8427.6484 | 9919 5497

Especializada em:
Pinturas Prediais Impermeabilizacdes
Reformas em geral

Roiponiivel Técnico

Erng. Civil Jailion Harmsod
CIEASC 0541253

pnovepniuras@bol com. lbr

Rua Valmor Scheageder | 229 | Comercial Medeires | Sala 1046 | 881 10-120 | 530 Josd {43.’ 3 253-56 5 5

Legalizamos seu Imével junto a
Prefeitura de Floriandpolis para
obtengdo do Habite-se e Alvards
do Bombeiros e Vig. Sanitéria;

N PRI
\. CONSTRUGGES
IEGALAGHD
PERCI

e Laudos de vistoria e inspecao predial
e Laudos judiciais e extra judiciais
e Laudos, consultoria e fiscalizagdo
de obras em condominio

KWALTRAN

Engenharia & Consultoria
CREA-SC080565-0

www.kwaltran.com.br

kwaltran@gmail.com
*Orgcamento sem compromisso.

48 3879.3336/9920.5488 / 8809.7346

Laudos de Inspegdo Predial com

cronograma de reparos e escala e
de Urgéncia/Prioridades; - .
Laudos Estrutural e Reforgos. v

[

Inspecao Predial

PRAVALIAR € Laudo Técnico

Engenharia Civil e de Seguranca do Trabalho

Marcio A. Lunardelli Cavallazi
Eng® Civil de Seg. do Trabalho
Responsavel Técnico - CREA/SC 017036-4

MAPA

ENGENHARIA & CONSTRUGAO
(48) 9982 1196 / 8406 5470

Eng. Lineo
LINEOFILHO@GMAIL.COM

(48) 3223 6363 | 9980 9377

pravaliarengenharia@gmail.com | www.pravaliarengenharia.com.br

Laudos técnicos de vistoria e
pericias em condominios

Fiscalizacao e Gerenciamento
de obras em condominios

Engenharia
Diagnoéstica

» Vistoria de Entrega de Apartamentos/Casas
» Vistoria de Prédios no Periodo de Garantia
» Inspecao Predial e Pericias

» Consultoria de fundagdes e Obras de Terra

T

Consultoria em Seguranca de Edificagoes

Tel: [48] 3024-9836 | [48] 9911-0369
ENERGIA FOTOVOLTAICA

Reduza sua conta de Energia

TRANSFORME SEU TELHADO EM FONTE DE ENERGIA LIMPA

www.ensolarecia.com

E nso l ar Energia Fotovoltaica
MANUTENCAO ELETRICA

Especializada em servigos
INSTALAGOES | MONTAGENS | MANUTENGAO ELETRICA
*Sistema de iluminagao e tomadas em geral;
*Quadros de comando;

*Redes elétricas baixa e média tensao;
*Subestacao;

*Sistema Preventivo (iluminagao de emergéncia,
alarme de incéndio, para-raios/SPDA);

*Emisséo de laudos técnicos e ART.

adm.danter@gmail.com | (48) 9633.3484 | 8800.3113 | 9821.9421

CURSOS E TREINAMENTOS
BEUTER Treinamento e reciclagem de Zeladores e Porteiros

Cursos de Ql_Jalificagﬁo (48) 32222911 | elioheuter@yahoo.com.br
Profissional Felipe Schmidt, 303 S1. 1001 - Ed Dios Velho - Centro - Fpolis/SC

(48) 9834.4535

luiz@ensolarecia.com

ANTER

SOWGOES ELETRICAS

BEFw>Xe

Potecas - Sdo José/SC

Indicamos profissionais
treinados para cobrir férias ou contrataciio
permanente sem custos.

IMPERMEABILIZACAD
Solugdo definifiva para limpeza e impermeabilizagao de caixas d4gua

= Sistema para impermeabilizacdo em laminado de PVC
= Facilidade na Limpeza

= Totalmente atoxico e inodoro
= Durabilidade e higiene

" Instalagdo em 1 dia
® Garantia de 8 anos

Consulte também sobre
revestimentos em
lagoas eilagos artificiais

Caixa D'agua

(48) 3207 8235

www.caixadaguarevestimentos.com.br | carlos@caixadaguarevestimentos.com.br

CLASSI EMPREGO

Os profissionais que se apresentam abaixo sdo qualificados em curso de porteiro e zelador e
buscam colocag¢do em condominios:

ROGER OLIVEIRRA ALVES HUMBERTO DOS PASSOS ISTIVE DE MEDEIROS

(48) 8854 8585 / 8845 5497 (48) 8458 8636 / 8468 6213 (48) 8427 9621 / 8413 4995
VALERIO SALES RAMOS WILSON DA SILVA PAULO ALBUQUERQUE
(48) 8828 1619 (48) 3246 2313 / 8483 0067 (48) 9610 1042 / 9604 7407
JOAO MARIA RODRIGUES DOUGLAS ROSA DE AVILA MARCOS SAUER DA SILVA
(48) 8405 8206 / 3333 9520 (48) 9924 2291 / 9842 9955 (48) 9683 6059 / 8453 5929
ERNESTO DOS SANTOS RODRIGO DOS SANTOS REIS LUCAS MENDES DA LUZ
(48) 8485 6930 (48) 9658 4629 (48) 8433 7548
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Servicos terceirizados: uma tendéncia entre os condominios

Reducgdo de gastos e garantia da qualidade do servigo prestado estdo entre os principais beneficios destacados por sindicos

Beatriz Carrasco

dministrar os funciona-
rios de um condominio
de 16 torres e 512 apar-
mentos. A tarefa parece
ardua, e realmente é. Esse é o caso
do Garden Ville Residence, localiza-
do no bairro Forquilhinhas, em Sao
José, que para facilitar o dia a dia,
decidiu optar por uma tendéncia
que ganha for¢a na Grande Floria-
nopolis: a contratacdo de servigos
terceirizados. “A terceirizacdo traz
a garantia de que o servico vai ser
bem cumprido”, avalia a sindica,
Daniely Cardoso, ao destacar que,
além do baixo indice de faltas e da
qualidade do trabalho prestado,
a alternativa também diminui os
custos.

As regras para terceirizacdo do
trabalho no Brasil sempre foram
alvo de polémica. Em 2004, foi lan-
¢ado o projeto de lei n. 4330, que
desde entdo ainda tramita no Con-
gresso e acirrou ainda mais as dis-
cussoes. A proposta permitiria esse
tipo de contratacdo em qualquer
atividade: nas chamadas ativida-
des-meio (servico necessario, mas
que ndo é a atividade principal da
empresa) e atividades-fim (a prin-
cipal da empresa). Atualmente, a
terceirizacdo é permitida apenas
para atividades-meio, e entre elas,

O sindico Luiz Kiyoshi
Nakayama administra os
condominios Plaza du Soleil e
Meridian Office

os servicos de vigilancia, conserva-
¢do e limpeza, os principais contra-
tados pelos condominios.

De acordo com o Sindicato das
Empresas de Asseio, Conservagao
e Servicos Terceirizados do Esta-
do de Santa Catarina (SEAC/SC),
a procura pelos servicos terceiri-
zados vem crescendo bastante na
regido, ja que as empresas presta-
doras sdo especializadas e inves-

[\

condomlnlos

Precisando de assessoria realmente completa? Fale com quem entende
Desde 1969 prestando servicos de qualidade e eficiéncia.

(48) 3225-1934 ﬂ‘ www.pereirajorge.com.br
Assessoria Contabil completa para Condominios

do assunto!

Rua Bento Gongalves, 183 - Sala 202 / Centro Executivo Pedro Xavier - Centro - Fpolis / SC

tem em treinamento e qualificacdo
dos profissionais. Entre as fung¢des
mais utilizadas nos condominios,
segundo o sindicato, estdo as de
serventes, garagistas, zeladores,
recepcionistas de edificios comer-
ciais, jardineiros, vigilantes e por-
teiros.

“Quando falamos em beneficios
da terceirizagdo, podemos citar
inimeras vantagens, mas existem
aquelas que sdo mais evidentes,
como, por exemplo, a facilidade de
organizacao e gerenciamento do
controle de custos da empresa ou
condominio contratante, que con-
segue otimizar investimentos em
prestacdo de servicos, como mao
de obra, uniformes e equipamen-
tos”, diz o presidente do SEAC/SC,
Avelino Lombardi, ao afirmar que
a elevacdo de custo quando se opta
por funciondrios préprios cresce,
em média, de 15 a 20%.

SINDICOS APROVAM

AS DUAS OPCOES

O Garden Ville Residence conta
hoje com 18 trabalhadores tercei-
rizados, que desempenham fun-
¢oes de limpeza e vigilancia. “Te-
mos a garantia do servico e, prin-
cipalmente, a garantia de que se o
trabalhador faltar, outro vira em
seu lugar. E em um condominio
desse tamanho, com 512 aparta-

SEGURANCA

B GRUPO WSEG

VIGILANCIA E SEGURANCA LTDA.

PORTARIA

PORTARIA REMOTA GRUPO WSEG :

mentos, qualquer falta prejudica o
servico de todos, e também a roti-
na dos moradores”, comenta a sin-
dica Daniely. Ela, no entanto, relata
que fungdes de escritdrio e zelado-
ria ndo sdo terceirizadas, pois a es-
colha foi por profissionais contra-
tados pelo préprio condominio.

0 sindico Luiz Kiyoshi Nakaya-
ma, que administra os condomi-
nios Plaza du Soleil e Meridian
Office, ambos na Trindade, em Flo-
riandpolis, aprova a terceirizagao,
mas também tem simpatia pelos

Dicas

Cuidados antes e apds a ter-
ceirizacdao

* Solicite referéncias e infor-
magdes a outros condominios ou
instituicdes para as quais a em-
presa presta servigos

e Procure verificar se a empre-
sa esta legalmente constituida e
em pleno funcionamento. No ca-
so da seguranca privada, exigir a
documentagao prevista na Lei n.
7.102/83 e Portaria n. 387/2006
do Ministério da Justica - Policia
Federal, que é renovada anual-
mente

» Verifique se os funcionarios
terceirizados possuem as habili-
tagdes técnicas necessarias para

CONSULTE NOSSAS OPCOES

funciondrios proprios. Ele explica
que no Plaza du Soleil todos sdo
terceirizados, enquanto no Meri-
dian Office apenas os trabalhado-
res da vigilancia noturna possuem
esse tipo de contrato. “Estou sa-
tisfeito com os dois servigos, cada
um com a sua caracteristica. Os
terceirizados trazem a seguranga
de que se faltarem havera reposi-
¢do, mas os funciondrios préprios
muitas vezes sao 0s que mais ves-
tem a camisa. Ambos fazem um
bom trabalho”.

as funcdes a serem desempenha-
das no condominio

» Observe o uso dos equipa-
mentos de protecdo individual,
bem como o cumprimento das
normas estabelecidas em Con-
vencgao Coletiva de Trabalho fir-
mada pela categoria (terceiriza-
dos)

¢ Para se certificar sobre a
idoneidade da empresa, o con-
tratante devera exigir: certidoes
atualizadas e negativas de débito
da empresa prestadora junto ao
INSS, Receita Federal, prefeitura
municipal e FGTS; contrato social
e as alteragdes, com atencdo para
a composicdo societdria.

SEGURANGCA,

TECNOLOGIA VERSATILIDADE E REDUCAO DE CUSTOS.

Rua Jonas Alves Messina, 94 - Bairro Santa Ménica - Floriandpolis - SC - CEP 88035-010 - www.grupovigsul.com.br

Seguranca se faz com confianga,

terceirize seu condominio com

quem entende de seguranca!

48 3257.0207 / 8445.8285

Rua Guimaraes n°361- Forquilhas - Sdo Jose/SC

domrlone@domrlone com.br

f‘qmgaln

Restauracao e
Pintura Predial

48 3337.0889 / 9175.9900

amplaempreiteira@gmail.com

www.amplase.com.br

COBRANCA GARANTIDA DE CONDOMINIO
ASSISTENCIA JURIDICA QUALIFICADA
RECEITA INTEGRAL ANTECIPADA

trabalhando com qualidade

A certeza da receita para o planejamento
da administra¢ao do seu condominio.

www.adelantecobrancas.com.br

] O PREMIO QUALITY BRASIL instituido pela
INTERNATIONAL QUALITY COMPANY 3
estd sob a égide da Sociedade °
Brasileira de Educag&o e Integragdo
SEGMENTO: PRESTACAO DE SERVICOS DE

i COBRANGCA DE TAXAS DE CONDOMINIO /-

Unica empresa catarinense de cobranga garantida
a receber o prémio nacional Quality Brasil 2014

Rua Felipe Schimidt, 249 - Sl 1211 - Centro Comercial ARS - Fpolis - SC



