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# EDITORIAL

ANGELA DAL MOLIN £ angeladalmolin@condominiosc.com.br

periodo de transicao da pandemia

De acordo com os dados
do "Vacinbmetro SC", ferra-
menta desenvolvida pela Secre-
taria de Saude para divulgacdo
dos niimeros da vacinagdo no
estado, 8,7 milhdes de doses
foram aplicadas até 14 de ou-
tubro (5,3 milhdes de 12 dose
e 3,4 milhoes de 22 dose). Com
isso, os condominios podem,
enfim, se perguntar quando a
rotina voltara a ser a mesma
de antes da pandemia. Saiba
na reportagem especial desta
edicdo que sindicos e especia-
listas ouvidos pelo Jornal dos
Condominios atravessam esse
periodo de transicdo com cau-
tela e, aos poucos, as atividades
como a realizacdo de assem-
bleias presenciais e a abertura

das areas comuns estdo sendo
feitas, sempre dentro de pro-
tocolos de seguranga como o
distanciamento social, o uso de
mascaras e a higiene.

A digitalizacdo e armaze-
namento em nuvem estao en-
tre as facilidades trazidas pela
tecnologia, e a gestao de docu-
mentos dos condominios esta
entre elas. Vale lembrar que a
responsabilidade da organiza-
¢do, guarda e manutengdo de
toda documentacdo do condo-
minio é exclusiva do sindico e
a recomendacdo é que o con-
dominio mantenha sempre um
arquivo documental organiza-
do, de preferéncia digitalizado,
uma vez que o arquivo fisico
pode ser danificado ou perdido

com o tempo. Saiba que hoje ha
plataformas digitais especificas
para condominios que ajudam
muito a gestdo documental e
além de ocupar menos espaco
fisico, essa é uma forma de au-
mentar a seguran¢a das infor-
macdes em caso de extravio,
perda ou sinistro.

Veja também nesta edi-
¢do as garantias de se ter uma
administradora de condomi-
nios registrada no Conselho de
Administracdo, dicas de como
conduzir uma assembleia de
condominio em quatro passos
e como ser assertivo ao cobrar
dividas condominiais, entre ou-
tros assuntos de interesse de
nosso leitor.

Otima leitura e fiquem bem!
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retne sindicos
em Joinville

O Jantar Condominio Des-
complicado aconteceu dia 30 de
setembro e contou com a presen-
¢a de sindicos, administradores
de condominios e empresarios da
regido. No encontro houve troca
de experiéncias, confraternizagio,
atualizagcdo no setor e network,
onde os convidados puderam
prestigiar parceiros e prestadores
de servigos apoiadores.

Na oportunidade, a Compa-
nhia Aguas de Joinville esclare-
ceu aos presentes o novo modelo
de tarifa de 4gua, a TBO aplicavel
aos condominios edilicios - que
foi implantada na cidade em 12 de
setembro. Todas as medidas sa-
nitarias contra a pandemia foram
atendidas durante o evento.

*Pintura predial
*Recuperacao estrutural
*Reformas de Fachadas
*Reformas de interiores
*Projetos

31 anos
de grandes
conquistas
e desafios.
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A seguranga faz a diferenca
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Instalagao e Manutencao Elétrica e Hidraulica.
Manutencao em Subestagao.

EMISSAO DE LAUDOS: Para-Raio (SPDA),
Alarme Contra Incéndio e lluminacao de Emergéncia.
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Solucoes sob medida para o seu condominio.
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Servigos Elétricos e Hidraulicos

OTIS

* Elevadores + Escadas ¢ Esteiras rolantes

¢ Garantia de pecas originais.

Equipe tecnica especializada.

www.otis.com

Manutengao, conservagao e modernizagao.

e-Service - acompanhamento 24h online dos equipamentos.

Centro de atendimento ao cliente 24h por dia, 7 dias por semana.

Central de Atendimeanto ao Cliente

0800 704 87 83

Solicite uma visita técnica gratuita
de nossos consultores.
Florianépolis e regiao (48) 3205 8200
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Gestao documental na era digital

Digitalizacao e armazenamento em nuvem estao entre as facilidades trazidas pela tecnologia aos condominios

Dariane Campos

ealizar a gestao de do-

cumentos de um con-

dominio ndo é uma

tarefa simples. Ainda
mais se levarmos em conta
que, em média, esses espagos
acumulam mil novos “papéis”
por ano. S3o documentos
importantes, da A&rea fiscal,
trabalhista ou até mesmo de
obras realizadas no prédio,
que devem ser repassados de
uma gestao para outra. Ou, até
mesmo, armazenados por um
determinado periodo para fins
legais e de fiscalizacao.

Mas, serd que é mesmo
necessario guardar toda essa
papelada? Segundo Vanes-
sa Arraes Poersch, que ha 16
anos atua em uma empresa
de planejamento e assessoria
de condominios, sim. A reco-
mendacgao é que o condominio
mantenha sempre um arquivo
documental organizado, de
preferéncia digitalizado, uma
vez que o arquivo fisico pode
ser danificado ou perdido com
o tempo.

“Hoje ha plataformas di-
gitais especificas para condo-

 Apdlices de Seguro de
Incéndio - 05 anos apds a
vigéncia

e Cartao de CNP]J -
Permanente

e DARF IRRF e DIRF - 07
anos

¢ DARF PIS - 10 anos

e Exames Médicos (Adm,

¢

GUSTAVO MEDEIROS DA SILVA: documentagdo do condominio
pode e deve ser guardada de maneira digital

minios que ajudam muito a
gestdo documental. Mas tam-
bém podemos optar por op-
¢Oes gratuitas, como servigos
do Google e da Microsoft, que
oferecem boas alternativas em
nuvem. Quanto maior o regis-
tro histérico, melhor”, destaca
a especialista.

Validade legal

Orientacdo reforcada por
Gustavo Medeiros da Silva, ge-
rente administrativo de uma

Dem. Periédico) - 20 anos

e Folha de Pagamento e GFIP
(FGTS - RE / GR) - 35 anos

« Folha de Ponto - 06 anos

e Formulario CAGED - 10
anos

¢ GR Contribuicao Sindical /
Assistencial - 07 anos

e Holerite / Recibo de

SUPORTE

Condominios

« ADMINISTRACAO DE CONDOMINIOS
+ COBRANCA GARANTIDA

483024.7275

CF1V/ Interfonia

Alarmes / Sensores)

Controle de acesso)

\ Alarme de incéndio]

\ lluminagdo de emergéncia)

\ Fechaduras eletromagnéticas]

Sistemas de Seguranca

www.suportecondominios.com.br

2

Chamados 24 horas sem custo
Manuteng&o Preventiva Mensal
Treinamento para funcionarios
Plano Preventivo de Gastos
Manuteng&o Corretiva / Help Desk

\ Automag&o e manutengdo de pon‘ées]

Instalacao
de Energia

administradora também da Ca-
pital. De acordo com ele, toda a
documentacdo do condominio
pode e deve ser guardada de
maneira digital. Além de ocupar
menos espaco fisico, essa é uma
forma de aumentar a seguranca
das informag¢ées em caso de ex-
travio, perda ou sinistro.

“Os documentos digitali-
zados tém a mesma validade
legal, porém para consolidar o
seu valor juridico é importante
ter a assinatura digital e, assim,

Pagamento - 10 anos

e Laudo PPRA - 20 anos

e Livro de Inspec¢ao do
Trabalho, Prontuarios de
Funcionarios e Processos
Trabalhistas - Permanente
e RAIS - Indeterminado
 Recibo de Vale-Refeicdo
/ Cesta Basica e de Vale-

Contrato de

Assisténcia
247 Inova

|

Solar

Ligue e faga ja o seu contrato: (48) 3371.6000

identificar o emissor do docu-
mento. Além disso, é impor-
tante tomar alguns cuidados,
como a limitacdo de acessos.
Somente os envolvidos nos
processos devem ter alcance
ao documento. E, as adminis-
tradoras devem investir em
seguranga digital, fundamental
para evitar a perda de dados
importantes ou sigilosos”, pon-
tua Silva.

Vanessa também indica
manter pelo menos duas fon-
tes de armazenamento e que
se faga um backup periddico.
Outra dica é que seja criado
um e-mail especifico do condo-
minio, onde fiquem armazena-
dos documentos e histérico de
ocorréncias. Essa conta deve
ser passada de um gestor para
o outro, sendo que o acesso é
limitado ao sindico e, no maxi-
mo, aos conselheiros da gestao.

Vale lembrar que a res-
ponsabilidade da organizacao,
guarda e manutencdo de toda
documentagao do condominio
é exclusiva do sindico. Quan-
do termina o seu mandato, ele
tem a missao de repassar toda
a papelada em ordem para o
Seu sucessor.

Transporte - 10 anos

e Livros de atas de
assembleia e Dossié
(Convencio / Especificacdo)
- Permanente

e Extratos Bancarios - 01 ano
e GPS - Seguridade Social

- 10 anos

e Orcamentos / Contratos

JOMANI

CORRETORA DE SEGUROS

%:

O SEGURO DE CONDOMINIO foi
feito para proporcionar seguranca e
ominos

tranquilidade, tanto aos cond
quanto aos administradores.

FALE CONOSCO
O .:9.8108.7909

Nev/TecC

GERADORES

©

s VENDA
s MANUTENCAO
s LOCACAO

| DE GERADORES |

newtecgeradores.com.hr

LGPD x
armazenamento
de dados

Em vigor ha mais de um
ano, a Lei Geral de Protegdo
de Dados (LGPD) exige alguns
cuidados extras por parte dos
condominios. E os especialis-
tas sdo unanimes em destacar
a importancia do ndo compar-
tilhamento de dados particu-
lares. Eles defendem que os
sindicos jamais devem trocar
qualquer tipo de informacio
sobre um morador, sendo que
isso vale também entre os pro-
prios condéminos.

“Sugerimos que, caso vizi-
nhos queiram entrar em con-
tato um com o outro, o sindico
peca a autorizacdo dos envol-
vidos para compartilhar con-
tatos. Ainda orientamos que os
colaboradores sejam orienta-
dos da mesma forma. Além dis-
so, aconselhamos que a admi-
nistracao esteja sempre atenta
aos moradores cadastrados nas
plataformas digitais, principal-
mente para que essas informa-
¢Oes ndo sejam compartilhadas
com pessoas de fora do condo-
minio”, pontua Vanessa.

de Obras - Até o final da
garantia

» Pastas de Prestacdo de
Contas - 10 anos

e Plantas do Condominio -
Permanente.

(Fonte: Gustavo
Medeiros da Silva)

48) 3304 6307
(48) 3343 9313
(48) 99956 9579
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Contratar uma administradora sem CRA
€ um risco?

Especialistas dao dicas para que o condominio tenha garantia em caso de problema

Jorge Oliveira

Iguns tentam, mas é

cada vez mais dificil

um sindico tomar con-

ta sozinho de todas as
atribui¢des de um condominio.
Por isso, as administradoras se
tornaram parceiras e ganharam
mercado, atuando seja no rece-
bimento de pagamentos ou na
operacdo do dia a dia. No entan-
to, especialistas recomendam
empresas que possuem registro
no Conselho Regional de Admi-
nistracdo (CRA) para ter algum
tipo de protegao.

De acordo com a contado-
ra e administradora Rosely
Schwartz, com 25 anos de expe-
riéncia na area, os condominios
possuem garantias ao contratar
empresas de administracdo que
possuem registro junto ao 6érgao
competente.

"Para a administradora estar
habilitada ela precisa ter esse
registro. Ela tem a responsabi-
lidade de cumprir com o c6digo
de ética diante da sociedade,
diferente de uma empresa sem
registro. Como estou nesse mer-
cado ha muitos anos, existem
muitas administradoras que ndo
entregam o trabalho que deve
ser feito, deixando a desejar in-
clusive na parte tributaria e tra-
balhista, causando um passivo
aos condominios", alerta.

Por outro lado, os condomi-
nios podem contratar empresas
sem registro de CRA. No entan-
to, de acordo com o contador
Rodrigo Machado, a partir do
momento em que a empresa ti-
ver um administrador responsa-
vel, por exemplo, ela tera de ter

()
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Administrac

EVANDRO LINHARES: o risco de contratar uma empresa sem CRA
estd em ndo ter garantia, ja que todo administrador registrado possui

experiéncia e qualificacdo

o registro. Segundo ele, é impor-
tante contar com uma empresa
credenciada.

"Os conselhos de categoria,
como CRA, CRC e OAB, regula-
mentam o exercicio da profissao.
Nao ha lei que obrigue o condo-
minio a contratar administrado-
ras junto ao CRA, mas para que
a empresa se coloque como ad-
ministradora ela precisa ter re-
gistro no Conselho, isso porque
ha um técnico responsavel. Ris-
cos eminentes? Nenhum, mas a
seguranca diante do registro é
total", explica.

E entre a seguran¢a de con-
tratar uma empresa registrada
junto ao CRA, Rodrigo acres-
centa algumas vantagens que
devem ser levadas em conta ao
pesquisar ou fazer acerto com
uma empresa da area.

"HA um técnico responsa-
vel respondendo pelo vinculo
contratual entre condominio e

prestadora de servico. O proé-
prio cliente pode solicitar uma
fiscalizacdo junto ao Conselho,
pode representar junto com o
6rgdo o profissional diante de
uma ma conduta, falta de ética,
por exemplo.

Desvantagens da
administradora
sem CRA

Nesse sentido, ha desvanta-
gens ao contratar uma adminis-
tradora sem registro. Na visdo
de Evandro Fortunato Linhares,
conselheiro federal do CRA/SC,
ha risco para o condominio.

"O risco de contratar uma
empresa administradora sem
CRA estd em ndo ter garantia,
acompanhamento ético e pro-
fissional. Todo administrador
registrado possui experiéncia e
qualificacdo. Administrar é cui-
dar do patrimoénio, cuidar de
bens de outros é uma responsa-

Solugoes para condominios,
tranquilidade para os sindicos.

nd.com.br
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bilidade muito grande. A pessoa
compra o seu imével e em caso
de ma administracdo ela coloca
em risco todo o seu patriménio”,
explica.

Rosely Schwartz ainda elen-
ca desvantagens, até juridicas,
ao ndo contar com empresas re-
gistradas.

"E uma forma de dar uma
maior garantia, ndo que ndo va
existir problema, é ter o registro.
Caso a empresa cometa algum
deslize ela pode ser penalizada
com acdo administrativa ou até
perder o direito de exercer a
profissao", reforca.

Outro ponto levantado esta
no direito do condominio ou
cliente de cobrar a documen-
tagdo que prove que a empre-
sa esti vinculada ao Conselho.
Nesse sentido, é possivel judi-
cialmente contestar o trabalho
da administradora em caso de
dano, como explica Rosely.

das sangbes previstas para as
empresas que cometerem frau-
des na gestdo dos condominios.
Nesse sentido, é feita a apuragdo
das acdes do administrador res-
ponsavel técnico, estando o mes-
mo sujeito também a sancées
administrativas, sem prejuizo de
outras na esfera civil e penal.

“As empresas que exploram
atividades em area da Adminis-
tragdo sem registro junto ao CRA
estdo sujeitas a autuacdo por
exercicio ilegal, com aplicagdo de
multa, entre outras cominacées
legais. As empresas registradas
sdo obrigadas a apresentar um
responsavel técnico, profissional
registrado junto ao CRA, o qual
respondera perante o conselho
por eventuais irregularidades”,
diz a nota.

Assim, explica o CRA-SC, “as
empresas que exploram ativida-
des na area de administracdo ou
gestdo condominial sdo fiscali-

- - S—

-~

ROSELY SCHWARTZ, contadora e administradora

“Além de ter no site do Con-
selho a relagdo de empresas
habilitadas, o condominio pode
exigir o registro, seja ele impres-
so ou digital. Porém, nao basta
ter o registro, é preciso também
que a empresa esteja adimplen-
te junto ao CRA".

Punic¢des por
irregularidades
O Conselho Regional de Ad-
ministragdo (CRA-SC), em nota
a reportagem, detalhou algumas

zadas e, confirmada a prestacdo
de servicos inerentes a campo
profissional da Administragio,
sdo obrigadas a efetuar seu re-
gistro junto ao CRA-SC, com a
necessaria apresentacdo de um
profissional registrado no CRA-
-SC, com formagdo competente,
que sera o responsavel técnico
por tais atividades, o qual pode-
ra ser um soécio, um funcionario
ou um terceiro, autbnomo, me-
diante neste caso a comprova-
¢do do contrato de prestagdo de
servicos”, diz a nota.
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Construir é uma ativi-
dade que demanda muito
conhecimento e responsa-
bilidade. E pensando nisso
que, ha mais de 100 anos,
existe legislacdo que trata
sobre as garantias em edi-
ficacdes.

Em 1916, o prazo nor-
malmente era de vinte
anos, algo que a reformu-
lagdo do Codigo Civil em
2002 reduziu para cinco.
Mas, ao contrario do que
muitas vezes é dito - inclu-
sive sindicos e construto-
ras-, o tema nao é simples
quanto parece e demanda
conhecimento técnico.

J& na sua constituicao,
o condominio passa por
uma vistoria nas areas
comuns, onde o sindico,
recém-eleito, uma comis-

G‘ O portal do sindico catarinense na internet: www.condominiosc.com.br

MARIO FILIPPE DE SOUZA
] mariofilippe@gmail.com

deve saber sobre garantias?

sdo de cond6minos e re-
presentantes da constru-
tora formalizam a entrega
dessas areas - corredores,
fachadas, muros, telhados,
equipamentos, dareas de
lazer, portaria etc. Essa
vistoria e a expedicdo do
habite-se vao determinar
o periodo inicial das ga-
rantias.

Desde esse momento é
importante que o sindico
tenha o acompanhamento
de profissional de enge-
nharia de confianca para
que possa fazer observa-
cOes pertinentes e, a partir
dali, auxiliar o condominio
para que ele se mantenha
resguardado.

Existem dois cenarios
possiveis para que o sindi-
co acione a construtora: o

de vicios ocultos - proble-
mas que nao sao aparentes
e s6 sdo descobertos com
o passar dos anos - e de
vicios aparentes. No caso
dos ocultos, a garantia
passa a contar a partir do
momento que o problema
na estrutura ou no imével
passa a ser perceptivel. O
prazo para reclamagdes
legais é de vinte anos.

Todos os itens do con-
dominio tém alguma ga-
rantia. Se, legalmente, o
prazo reconhecido é de
cinco anos, problemas
de acabamentos e falhas
em equipamentos apre-
sentam prazos menores,
enquanto estruturais tém
uma garantia maior pré-
-estabelecida.

0 Cédigo Civil, o Cédigo

de Defesa do Consumidor
e decisoOes judiciais que te-
nham tratado do assunto
trazem mais informacgdes
sobre como e quando essa
reclamacio deve ser feita.
JA NBR 15.575, de 2013 e
revisada em 2021, trata
sobre os prazos de garan-
tias recomendados para
cada caso.

Alguns documentos,
como o Manual de Ope-
racao, Uso e Manutengao
das Edificacbes e a pro-
pria NBR, também tra-
zem algumas informacgdes
fundamentais para que se
alcance a vida util plane-
jada, reduzindo o risco de
perda de garantias.

A contratagcdo de Lau-
do de Inspecao Predial na
constituicdo e, apds isso,

OUTUBRO/2021

periodicamente a cada
dois anos, ira trazer dados
técnicos e evitar argumen-
tacdes e possiveis tentati-
vas da construtora de nao
se responsabilizar pelos
problemas encontrados
que sejam, de fato, de sua
responsabilidade.

A intencdo, nesse caso,
nio é a de buscar culpa-
dos, mas sim conscientizar
cada parte de quais seus
direitos e deveres, buscan-
do, sempre, a conciliagdo e
a boa gestao condominial.

Mario Filippe de Sou-
za, graduado em Engenha-
ria Civil pela Universidade
Federal de Santa Catrina.
Diretor Executivo da Econd
Engenharia para Condomi-
nios.

MAIS ECONOMIA
PARA O SEU
CONDOMINIO
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Da redagao

nfancia é um periodo de so-

nhos e muita diversdo. Com

o passar do tempo, surgiram

novas atividades para os pe-
quenos, seja pelas mudancas so-
ciais, tecnolégicas e da crescente
restricao de espaco nas cidades.
Das brincadeiras de rua, bolinha
de gude e amarelinha para os
playgrounds dos condominios
e games de computadores, nem
tudo se altera. A necessidade de
desenvolver o lddico e o direito
de ser crianga com seguran-
¢a, assistida pelos pais, Estado
e a comunidade com quem se
relaciona é a mesma. Na area
comum dos edificios, a respon-
sabilidade para que a meninada
brinque sem riscos de acidentes
domésticos envolve todos, so-
bretudo o sindico.

Segundo a Ong Crian¢a Segu-
ra os acidentes, ou lesdes n3o-in-
tencionais, representam a prin-
cipal causa de morte de criangas
de um a 14 anos no Brasil. No
topo da lista das fatalidades es-
tdo os afogamentos. Também
constam nas estatisticas, as mor-
tes por sufocamento e queima-
duras, quedas e intoxicacoes. A
organizacdo nao governamental
lembra que 90% dessas lesdes
poderiam ser evitadas com ati-
tudes de prevengio.

Cuidados com

os equipamentos

do edificio

Para evitar acidentes em
condominios, o pediatra Austre-
gesilo da Silva, orienta uma série
de medidas. Colocar protetores
nas tomadas de facil acesso aos

Brincadeira com seguranca

Criancas precisam de cuidados para se divertir sem riscos de acidentes no condominio

pequenos, verificar se os play-
grounds estdo com pontas cor-
tantes e optar por tapetes mais
fixos ao chido, além de protecées
nas escadas, como 0s corrimaos.

Nas piscinas, é importante
instalar grades ou ter um cui-
dador adulto. “Os afogamentos
em piscinas sdo mais comuns do
que em praias, ja que as pessoas
nao tem tanto cuidado como no
mar. O ideal é colocar a crianca
na natacdo o mais cedo o possi-
vel” recomenda Silva. Também
pode-se colocar cobrir a piscina
na época que nio esta em uso.

Segundo o médico, nas jane-
las e sacadas de apartamentos
de familias com filhos pequenos,
o ideal é colocar redes para im-
pedir quedas. No saldo de festas,
o risco é eminente na cozinha.
“Produtos como alcool, espeto e
fésforos devem estar bem guar-
dados. Também ndo se devem
deixar as criangas chegarem
perto do fogdo e churrasqueira”,
destaca o pediatra.

Menores de

cinco nao devem

ficar sozinhos

no prédio

A oficial Jéssica Maia do setor
de Instrugao e Ensino do 12 Ba-
talhdo do Corpo de Bombeiros,
em Florianépolis, observa que
criangas até em torno de cinco
ndo devem ficar sozinhas em
escadas, pois as vezes o censor
de luz nao reconhece a presenca
por causa do pequeno tamanho
e o local fica escuro, as portas
geralmente sdo pesadas e elas
podem ficar trancadas. Além
de ser um equipamento propi-
cio para ocorréncia de quedas.

AS CRIANCAS até cinco anos de idade precisam de vigilancia cons-
tante dos pais ou responsdveis

A meninada também deve ser
acompanhada nos elevadores.
As vezes “apertam tanto botdes
que ficam trancadas la dentro e
desesperadas”, sinaliza.

Uma pratica comum entre
faxineiros é deixar baldes e pro-
dutos quimicos pelos corredo-
res enquanto fazem a limpeza. O
profissional deve manter esses
objetosjunto a si. “As criancas até
dois anos de idade tém o tronco
mais pesado que as pernas e
facilidade de cair de cabeca em
recipientes com agua e podem
se afogar”, explica Jessica. Ja os
produtos quimicos despertam
o interesse até por geralmente
serem coloridos. E um risco para
elas manusearem e ingerir.

As criancgas até cinco anos
de idade precisam de vigilancia
constante. “Nessa faixa etaria é
quando mais ocorrem aciden-
tes”, descreve o pediatra Aus-
tregesilo da Silva. Jéssica lembra
que nao se deve deixar as crian-
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cas sozinhas nesse periodo da
infancia, mas é preciso ter cui-
dado para ndo inibi-las demais,
pois a curiosidade faz parte da
aprendizagem.

No playground,

sem riscos

Os playgrounds, além de
divertir as criangas, ajudam a
desenvolver a musculatura e co-
ordenacdo motora, a socializa-
cdo e equilibrio emocional, pois
ajudam a lidar com seus limites
e desafios. O mercado oferece
variedade de produtos, como
balango, escorregador, trepa-tre-
pa, casinha e equipamentos com
multibrinquedos, que cabem em
locais com tamanhos reduzidos.

Para os parquinhos trazerem
apenas alegria e seguranca, é
preciso que os adultos se aten-
tem a alguns cuidados. Primeira-
mente, comprar os brinquedos
de empresas idoneas e que se-
guem as normas da Associacdo
Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT).

De acordo com a especialis-
ta Moze Bianchin, é necessario
averiguar se os brinquedos tém
as dimensdées corretas para nao
causar acidentes e se os cantos
tém pontas, que podem ser cor-
tantes. O ideal é que sejam arre-
dondadas.

Também se deve levar em
conta a idade da crianga. Em
condominios, o ideal é oferecer
playgrounds para faixa etaria até

trés anos e outros para acima
desse periodo. “E importante
que o piso seja macio, areia fofa
ou grama sintética, para amorte-
cer as quedas”, alerta Bianchin.
Quando o pequeno comeg¢a a
utilizar o parquinho, é recomen-
dado aos pais que acompanhem
até ele ter seguranca com o0s
brinquedos.

E preciso de

espaco para

se desenvolver

O condominio é um espacgo
importante para que as crian-
cas criem lagos sociais com ou-
tras de idades aproximadas de
forma mais independente, sem
ser apenas na escola, aonde tem
adultos mediadores, na figura
do professor, para organizar as
relagdes. E o que expde a psico-
pedagoga Rosi Isabel Bergamas-
chi. Segundo ela, essa convivén-
cia impar estimula lidar com as
diferencas de pensamentos e de
comportamento.

Rosi lembra que nas geracoes
anteriores a maiorias das crian-
cas tinham os irmaos para se di-
vertir e se relacionar. Atualmente
é mais comum as familias opta-
rem em ter apenas um filho, por
isso é tdo importante se envolver
com os coleguinhas de prédio.

Outra diferenca dos dias de
hoje em relacdo ao passado, é
que a molecada vivia em casa,
com mais espaco, além de terem
mais liberdade para brincar nas
ruas, pois a criminalidade nédo era
tio presente. “E importante ter
nos condominios areas de lazer
externas para as crianc¢as nao fi-
carem restritas ao computador e
videogame. Além do playground,
é interessante ter jardins para se
aproximarem da natureza e area
que possam brincar”, destaca a
psicopedagoga. Se ndo tiver espa-
¢o externo, uma saida é criar uma
sala de jogos.

Segundo Rosi, a correria do
dia a dia dos préprios pais res-
tringe o desenvolvimento in-
fantil. "A brincadeira é essencial
para o crescimento saudavel,
estimula a criatividade e ajuda
a trabalhar com os conflitos pro-
prios da infancia”, destaca.
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Retomada gradual das atividades nos condominios

Com o avan¢o da vacinacdao em SC e no pais, os condominios retomam, aos poucos, as atividades com a realizacao
de assembleias presenciais e a abertura das areas comuns dentro dos protocolos de seguranca

Da redacao

avango da vacinagdo em

Santa Catarina permite

a retomada gradual e

monitorada de ativida-
des cotidianas, mesmo tendo o
governo estadual mantido a si-
tuacdo de calamidade publica até
31 de dezembro em todo o terri-
toério para fins de enfrentamento
da pandemia de Covid-19. De
acordo com os dados do "Vacind-
metro SC", 8,7 milhGes de doses
foram aplicadas até 14 de outu-
bro (5,3 milhdes de 12 dose e 3,4
milhdes de 22 dose).

O governo estadual, através
do Decreto n. 1.486, de 23 de se-
tembro, concedeu a permissiao
para eventos corporativos, feiras
de negdcios, eventos sociais, sho-
ws e entretenimento com limite
de capacidade do ambiente de
60, 70 e 80% respectivamente
nos meses de outubro, novembro
e dezembro. Com isso, os condo-
minios retomam a abertura gra-
dual das areas comuns.

Especialista em Direito Imo-
bilidrio e Condominial, o advoga-
do Leonardo Gomes Silva aponta
que ndo ha um regramento espe-
cifico para a retomada das ativi-
dades nos condominios, porém,
algumas normativas aplicadas ao
longo da pandemia se encaixam
no padrao condominial. Para ele,
em Santa Catarina, isso esta atre-
lado ao termo "eventos sociais".

"Desde o final do ano de
2020 as areas comuns estio libe-
radas para o uso, porém, com ca-
pacidade reduzida e mediante o
cumprimento de algumas regras
sanitarias. Atualmente nao ha re-
gras 'especificas’ para a matéria
condominial, nem para as areas
comuns. Em Santa Catarina, para
'eventos sociais', como no caso
dos condominios, uso do saldo de
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festas, estdo estabelecidos per-
centuais de ocupac¢do dos espa-
¢os. Recomenda-se, para as areas
comuns, que se observem os pro-
tocolos e regramentos sanitarios
especificos, tal como o uso obri-
gatéorio de mascaras”, destacou
Gomes.

O advogado recomenda aos
sindicos que a melhor maneira
de garantir o cumprimento dos
protocolos sanitarios vigentes é
orientacdo junto a populacdo do
condominio antes de aplicacdo
de medidas mais severas, com
aplicacdo de multas.

"Os sindicos passaram a
encontrar mais um fundamento
para aplicacdo de multa nos ca-
sos de nao utilizacdo da protecio.
Apesar das normas, a recomen-
dacdo é alertar os condominos de
eventuais desrespeitos, inclusive
através de adverténcias, mas caso
estas ndo tenham efeito, devem
aplicar san¢do mais gravosa”,
apontou.

Passaporte

sanitario?

Também atuando na area
de Direito Condominial, o advo-
gado Zulmar Koerich Junior con-
sidera essencial a manutencido
de alguns cuidados com base na
recomendagdo sanitaria de cada
localidade, como o uso de masca-
ras. Ele, porém, alerta para a ndo
obrigatoriedade da comprovacio
da vacinagdo completa, o chama-
do passaporte sanitario, nos con-
dominios.

"Estamos atravessando um
periodo de transigdo, ndo se pode
adotar o mesmo tratamento dado
naqueles periodos criticos, onde
decisbes, por vezes arbitrarias,
foram tomadas sem embasamen-
to cientifico mais consolidado. O
que se deve fazer é seguir as indi-

SINDICO NILTON CEZAR DOS SANTOS realiza as assembleias em formato hibrido, mas a intenc&o &
voltar as reunides presenciais

cacOes dos 6rgaos responsaveis
pela saide publica. O passaporte
sanitario, por exemplo, ndo pode
ser imposto aos condéminos que,
por op¢ao, ndo quiserem se vaci-
nar, fere o direito constitucional
da dignidade da pessoa humana
e liberdade. Trata-se de medida
autoritaria que ndo casa com o
regime democratico de direito
ao que estamos subordinados”,
ponderou Zulmar.

Um dos pontos mais diver-
gentes na vida condominial é so-
bre as assembleias. A pandemia
obrigou que as reunides fossem
realizadas no formato virtual,
todavia, o aparente controle do
contagio em razdo da vacinagio
faz com que alguns sindicos re-
tomem o formato presencial. Zul-
mar detalha que ndo ha nenhum
impedimento legal na adocdo do
modelo tradicional.

"As assembleias podem ser
realizadas de forma presencial,
desde que os cuidados anteriores
sejam tomados. Entretanto, as

A demanda por
energia elétrica cresc
com a modernidade.

assembleias virtuais sdo as mais
recomendaveis, tanto por garan-
tirem a participacdo de um maior
numero de pessoas quanto pelo
atingimento de sua finalidade,
evitando perda de tempo, discus-
soes, brigas etc. Tal modalidade
parece ter vindo para ficar, inde-
pendentemente de pandemia ou
mesmo de previsdo em conven-
cao, tal modalidade é plenamente
valida. As assembleias virtuais,
nos moldes hoje disponiveis, com
video e dudio, garantem o direito
de participacdo de todos. Condo-
minos que residem em outros es-
tados e até em paises diferentes
podem participar", destacou.

~

Procuracoes

Uma preocupac¢do dos mo-
radores é sobre o uso de procu-
racao nas assembleias virtuais. O
advogado Leonardo Gomes Silva
orienta que os documentos se-
jam apresentados antes do inicio
das reunides, assim como ocorre
costumeiramente nos eventos
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presenciais, mesmo que nao exis-
ta um regramento especifico para
tal modalidade. Ele orienta que
os interessados na participagdo
do modelo virtual por procura-
¢do se atentem para uma série
de situagcdes que podem barrar
a presenc¢a, como 0 nao envio an-
tecipado do documento fisico ao
administrador do condominio ou
a falta da assinatura contendo o
reconhecimento de firma.

"As normas relacionadas a
matéria condominial ndo tratam
especificamente sobre o momen-
to exato para a apresentagdo de
procuracdo em assembleias, se-
jam presenciais ou virtuais. Algu-
mas convengdes estabelecem tal
exigéncia. Entende-se que nas as-
sembleias, inclusive nas virtuais,
as procuragdes sejam apresen-
tadas antes do inicio para que os
presentes tenham conhecimento
e aqueles que conduzirdo o ato
cadastrem a unidade e seu pro-
curador; inclusive verificando a
possibilidade ou ndo de sua par-
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ticipacdo. No caso das virtuais,
se faz necessario ressaltar um
ponto: as assembleias virtuais
sdo realizadas por aplicativos, e
na maioria das vezes conduzidas
pelas préprias administradoras
em suas bases ou sedes. Dessa
forma recomenda-se que as pro-
curagdes originais (fisicas) sejam
entregues com antecedéncia a
administradora, que levara ao
conhecimento da assembleia. In-
clusive destaca-se que algumas
convengoes exigem que a assina-
tura contenha o reconhecimento
de firma. Caso ndo seja feita a
entrega com antecedéncia, por
se tratar de ato por meio virtu-
al, a direcdo da assembleia nao
podera ter acesso ao documento
fisico, podendo prejudicar sua va-
lidade", completou Gomes.

Seguranca em

primeiro lugar

A sindica profissional Ma-
riana Castro, que atua no ramo
desde 2017 e administra o Re-
sidencial Jodo Makowiekcy, no
bairro Saco Grande, em Floria-
népolis, manifesta preocupacio
com a retomada das assembleias
de forma presencial. Ela também
administra outros cinco condo-
minios e alerta que é preciso se
atentar para a preferéncia da
maioria, mas acredita que o mo-
delo virtual pode ser adotado de
maneira definitiva.

"As assembleias sdo realiza-
das respeitando o perfil de cada
condominio. Alguns voltaram na
forma presencial, em outros, nés
realizamos de forma hibrida ou
totalmente virtual. Essa opc¢io
(virtual) pode se tornar perma-
nente e a regulamentacdo ainda
esta sendo avaliada", disse.

Mariana detalha que os es-
pacos de uso comum estdo libe-
rados apenas mediante reserva
prévia via aplicativo do condo-
minio. Ela aponta que o ndo cum-
primento de algum regramento
estabelecido em regimento ou
através do decreto estadual é
passivel de multa ao condémino
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SINDICA MARIANA CASTRO: as assembleias sdo realizadas
respeitando o perfil de cada condominio, mas o modelo virtual pode

ser adotado de maneira definitiva

infrator. O cuidado é necessario
em razdo do nimero de mora-
dores do residencial: aproxima-
damente 350 pessoas, em 174
apartamentos espalhados em
trés torres.

"Seguimos o regramento do
decreto estadual e as reservas
sdo feitas por aplicativo. Tam-
bém reorganizamos a rotina de
limpeza. As exigéncias para o uso
de cada espago sdo as mesmas
amplamente divulgadas: utiliza-
¢do de mascaras, distanciamento
social, aplicagdo de alcool em gel.
Mas a falta do uso de mascara
pode acarretar na aplicacdo das
penalidades previstas na conven-
¢do ou regimento de cada condo-
minio", completou.

Sem sucesso

na reunlgo

presencial

Nem todos os testes para a
retomada das assembleias pre-
senciais foram da maneira es-
perada. O sindico Gilson Borba,
responsavel pelo Residencial Ala-
ide Duarte, no bairro Forquilhas,
em S3o José, relata a experiéncia
que teve com o modelo tradicio-
nal. De acordo com ele, muitos
moradores ndo respeitaram as
orientacdes sanitarias, o que o
fez permanecer na opg¢do virtual
até que o controle da pandemia
esteja mais avancado.

PORTARIA

grupoopenservicos

ZELADORIA

"Eu ndo indico a realizacdo
de assembleia presencial. Reali-
zei aqui no condominio, porém,
ndo houve o respeito do distan-
ciamento social necessario ou a
utilizacdo de mascaras. Muitos
ficaram em pé, ignorando a mar-
cacdo dos locais. Ainda teve uma
grande abstenc¢do, pois alguns
moradores ndo estavam seguros
em comparecer, uma vez que o
residencial ndo tem 100% dos
condoéminos vacinados", afirmou
Gilson.

O Residencial Alaide Duarte
tem 28 blocos, 312 apartamentos
e conta com aproximadamente
700 moradores. Ou seja, os cui-
dados com a satde da populacdo
do espaco é algo essencial. Gilson

i M

explica que desde o inicio da pan-
demia segue as recomendagdes
das autoridades sanitdrias.
"Todas as entradas de blo-
cos estdo com alcool em gel a
disposi¢do dos moradores. Com
a liberacdo dos espacos compar-
tilhados foi feita uma orientacao
mais detalhada sobre como man-
ter o cuidado para evitar o conta-
gio. Conto com a consciéncia de
cada um dos moradores para que
nosso condominio mantenha os
cuidados necessarios em meio a
pandemia, que ainda ndo esta to-
talmente controlada”, completou.

Formato

hibrido como

solucao

O edificio Le Grand Zilli, que
fica no bairro Campinas, Sdo José,
tem aproximadamente 300 mo-
radores nos 158 apartamentos, e
o sindico Nilton Cezar dos Santos
recorreu a forma hibrida para a
realizacdo das assembleias em
meio a pandemia da Covid. Ele
explica, contudo, que a intencdo
é voltar as reunides presenciais.

"Optamos por fazer as reu-
nides de maneira hibrida, porém,
isso ndo vai ser uma situagao per-
manente. Temos como objetivo
retomar o formato presencial tdo
logo seja possivel através da dimi-
nuicdo dos casos e o aumento da
taxa de imuniza¢do", disse Nilton.

moradores ndo respeitaram as orientagdes sanitarias na assembleia

presencial
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Apesar das assembleias
ainda ndo serem no modelo tra-
dicional, o sindico afirma que os
demais espagos comuns estdo
liberados para o uso coletivo,
desde que os moradores respei-
tem os protocolos dos 6rgdos de
saude. Caso isso ndo aconteca,
multas poderao ser aplicadas.

"Os espagos coletivos estdo
liberados. Para o uso das areas
comuns é feito o agendamento
pelo aplicativo, e em relacdo ao
uso do saldo de festa o usuario
tem que assinar um termo de
responsabilidade seguindo as
regras vigentes, mas nao esta-
mos pedindo comprovagdo de
vacinag¢do. Porém, o nido uso de
mascara, por exemplo, gera uma
infracdo", completou.

ASSEMBLEIA
VIRTUAL,
HIBRIDA OU
PRESENCIAL?

Assembleia virtual
Vantagens: ndo ha con-
tato fisico, maior nimero
de participantes, pratici-
dade e rapidez.
Desvantagens: nem
todos os condéminos
estao acostumados com
a tecnologia.

Assembleia hibrida
Vantagens: possibilita a
participacdo de morado-
res de diferentes perfis.
Desvantagens: exige
um planejamento mais
minucioso.

Assembleia presencial
Vantagens: manuten-
cdo do rito normal das
assembleias.
Desvantagens: pode
trazer riscos a saude dos
participantes.
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Como ser assertivo ao cobrar dividas
condominiais?

Especialista indica que agilidade e firmeza costumam trazer bons resultados na hora da negociacao

Dariane Campos

er efetivo na cobranca
de devedores nao é um
desafio apenas de quem
trabalha com vendas.
Muitos sindicos sdo obriga-
dos a lidar com essa situacdo e
quebram a cabeca em busca de
alternativas eficazes para com-
bater a inadimpléncia no con-
dominio. Tudo isso para evitar
que o desfalque no caixa afete
o funcionamento dos servicos
basicos ou que o planejamento
aprovado em assembleia ndo
seja executado corretamente.
Outro ponto muito rele-
vante, que sempre deve ser
levado em consideragdo aqui,
é 0 aumento do gasto dos de-
mais moradores, com rateios
mais salgados, em decorréncia
da quebra do or¢amento men-
sal. Mais que mexer no bolso,
situa¢bes assim afetam a con-
vivéncia entre os condéminos,
podendo interferir até mesmo
na relagdo com a administra-
¢do do edificio.
De acordo com o advogado
Gustavo Camacho, o papel de

Por que
investir

coma
gente?

cobran¢a ndo se trata de uma
faculdade do gestor, mas sim
de uma obrigacao prevista em
lei, conforme o artigo 1.348, do
Codigo Civil. “Cabe ao gestor
tragar o melhor caminho, sem
esquecer que a assertividade
tem a ver com o ndo cometer
erros na hora de cobrar o de-
vedor, bem como pelo estabe-
lecimento de um fluxograma
com as etapas que envolvem o
processo de cobranga. Ter agi-
lidade e evitar erros é o pon-
to central, ja que quanto mais
rapido recuperamos o crédito,
menos impacto os demais con-
déminos recebem”, explica.

Primeiros
passos

Defensor da efetividade
na hora da cobranga de divida
condominial, Camacho lembra
que antes de partir para a co-
branca judicial, o gestor deve
utilizar algumas ferramentas
para tentar reaver o valor de
maneira mais amigavel. O pri-
meiro passo seria um contato
telefénico em até 15 dias do
vencimento do boleto. Caso
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GUSTAVO CAMACHO: o papel de cobranga ndo se trata de uma
faculdade do gestor, é uma obrigacdo prevista em lei

nao surta efeito, a sugestdo é o
envio de nos préximos 15 dias
subsequentes, e s6 apoés dis-

So comeg¢ar a ter uma postura
mais enérgica.
“Ultrapassados 30 dias do

Aqui seu investi
rende mais do q

Pode ser porque reinvestimos recursos na
sua regiao, impulsionando a economia local.
Ou porque somos uma instituicao sélida, com

Fale com
ou acesse’

vencimento do boleto, o sindi-
co deve encaminhar uma noti-
ficacdo extrajudicial formal e
se ainda assim o devedor ndo
acenar para a negociacdo da
divida, é indicado o protesto
do titulo. Nesse ponto é inte-
ressante utilizar a plataforma
dos cartérios, sem custo para
o condominio, ja que o devedor
pagara as taxas e emolumentos
cartorarios aplicaveis quando
for quitar o titulo”, explica o ad-
vogado.

Mas, se mesmo assim o
conddmino ndo demonstrar in-
teresse em regularizar a situa-
¢do, ap6s 60 dias do vencimen-
to o especialista indica entrar
com acdo de cobranga/exe-
cucdo, evitando assim a pres-
cricdo quinquenal prevista no
artigo 206 do Cédigo Civil. Para
ele, a assertividade refere-se
mais a ndo cometer erros gros-
seiros, tais como a exposicao
dos devedores, o corte de agua,
gas, vedacdo de utilizagdo das
areas comuns.

O principal intuito é que o
devedor seja cobrado de ma-
neira agil e que o condominio

fAbr/investimentos

2 Sicredi

Seja qual for o seu motivo, investir com o Sicredi é a melhor alternativa.

SAC- 0800 724 7220 / Deficientes Auditivos ou de Fala - 0800 724 0525. Ouvidoria - 0800 646 2519. Consulte disponibilidade com a sua cooperativa.
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O GESTOR precisa buscar solu¢des para combater a inadimpléncia:
desfalque no caixa pode afetar o funcionamento dos servicos nos edificios

nido passe de credor de taxa
condominial para devedor de
verba indenizatdria por dano
moral.

Para ajudar a resolver os
impasses mais dificeis, Cama-
cho destaca ainda a importan-
cia de contar com a ajuda de
uma boa assessoria de cobran-
¢a, garantidora ou advogado.

* Engaje o morador con-
vencendo-o da importancia
de manter a mensalidade em
dia. Junto com a cobranga
ou nos quadros de avisos do
prédio, o sindico deve colocar
um descritivo que deixe ex-
plicito para onde os recursos
do condominio estdo sendo
destinados.

* Tenha sempre o controle
do or¢amento em dia. Saiba o
que tem em caixa, como esta o
recebimento de pagamentos
e fique de olho em qualquer
tipo de atraso. Nesse ultimo
caso, a agilidade no contato
com o condémino faz toda a
diferenca.

e Em caso de inadimplén-
cia, aposte sempre no didlogo
e se possivel tente negociar.
Sugerir um parcelamento da
divida (sem abrir mao de ju-
ros ou multas) pode ser um
incentivo.

» Contrate uma boa asses-
soria de cobranc¢a ou advoga-
do, para que se responsabi-
lizem-se integralmente pela
cobranga dos devedores. E se
for necessario, ingresse com

Ele defende que o sindico, na
condicdo de gestor, deve dele-
gar suas funcdes de maneira
a otimizar o seu tempo e ge-
rar melhores resultados para
os conddéminos, dedicando-se
aquilo que realmente é impor-
tante: a execugdo dos proces-
sos gerenciais relativos as suas
funcdes.

acdo de cobranga/execucio
para liquidar o débito.

¢ O condominio ndo pode
conceder abatimentos ao con-
démino inadimplente, nota-
damente no que diz respeito
ao valor principal, atualizagao
monetaria, juros e multa.

e Aumente a taxa de juros
na convencao a fim de deses-
timular a inadimpléncia. A
multa usual é de até 2% e a
taxa de juros ndo podera ul-
trapassar o limite de 10% ao
més, segundo entendimentos
jurisprudenciais atualizados.

e Estabeleca um proce-
dimento bem formatado de
cobranga de inadimplentes e
cumpra o procedimento esta-
belecido a risca, como forma
de desestimular a inadim-
pléncia e ndo gerar a sensacao
de impunidade entre os mora-
dores.

e O devedor, em hipétese
alguma, pode ser constran-
gido durante o processo de
cobranga, seja ela judicial ou
extrajudicial. O seu nome nao
pode ser divulgado em listas
de inadimplentes abertas e

DUPLIOUE

SANTA CATARINA

GARANTIA DE RECEITA PARA COMDOMINIOY

.DUPLIQUE.

fixadas nos murais do condo-
minio. O fornecimento de gas
e dgua também ndo pode ser
interrompido, assim como
ndo podera ser vedada a uti-
lizacdo das areas comuns da
edificacdo, tais como saldes
de festa, piscina e quadra de
esportes.

e O condominio pode ve-
dar a votacdo do devedor em
assembleias, na forma do arti-
go 1335 do Cddigo Civil.

e Através de assembleia,
com votacdo de 3/4 dos con-
dominos, aplicar ao devedor
contumaz a penalidade esta-
belecida pelo artigo 1.337 do
Codigo Civil, que pode chegar
a cinco vezes o valor da taxa
condominial mensal aplicavel
a unidade.

e O condominio pode en-
viar titulo a protesto - desde
que ndo sejam multas por in-
fragdo ao regimento ou a con-
vengao.

* Adote o ingresso de agdes
executivas ou de cobranga, a
fim de liquidar com maior ce-
leridade o crédito e xistente.

Fonte: Gustavo Camacho

# VIVER EM CONDOMINIO

MARTINHA SILVA
martinhasilvasbs@gmail.com
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Sindicas

Nio é de hoje que co-
mentamos sobre as rela-
¢6es humanas nos con-
dominios. Quem diz que
lidar com pessoas ¢ facil,
ou estd iludido ou nio
vive nesse mundo. Minha
formacdo em gestdo de
pessoas e a experiéncia
que trago em décadas de
trabalho com “gente”, me
permitem afirmar que,
pessoas, é o recurso mais
dificil de administrar.

Quando se trata de con-
dominios, além da equipe
de trabalho que cabe ao
sindico gerir, hd também
os moradores. Os morado-
res podem ser proprieta-
rios, inquilinos, familiares
e todo tipo de pessoa que
vive num condominio.

Cada ser humano tem
um universo dentro de
si. H4 sonhos, aspiracoes,
desejos, e ha também
marcas, feridas, cicatri-
zes. Tudo que vivemos
ao longo do tempo per-
manece em ndés, tudo que
lemos, assistimos, todas
as relagdes que passaram
por nossa existéncia com-
pdem o caldo do que nés
somos hoje. Sem contar a
educacgdo, aquela que vem
de berco. O exemplo da
mae, as corregdes do pai, a
protecdo da avé, tudo isso
pode ser uma bencgdo ou
um estigma em cada um.

A vida em condominio
nos obriga a viver muito
préoximos uns dos outros,
e na maioria das vezes
nao escolhemos nem o vi-
zinho de porta. Entdo esse
ajuntamento de pessoas,
independente do padrdo
do condominio, trazem
desafios gigantes para o
sindico, que é o juiz, o fi-
nanceiro, o advogado, o
engenheiro, e principal-
mente o responsavel em
certa medida por todas

€ssas pessoas.

Sem levantar bandei-
ras, mimimis ou polémi-
cas, vejo que quando é
uma sindica mulher o de-
safio parece ser um pouco
maior. Ela precisa pro-
var a todo momento sua
competéncia, precisa ter
os argumentos na ponta
da lingua além de ter um
controle emocional muito
mais apurado, pois depen-
dendo da reacdo pode ser
taxada de descontrolada,
insegura ou coisa pior.

Sabemos que no mun-
do corporativo essa situa-
cao da mulher vem melho-
rando, esperamos que nos
condominios isso também
fique logo no passado.

Quando me sentei pra
escrever pensei no Outu-
bro Rosa. Um més voltado
para lembrar as mulheres
o quanto a natureza, a
mesma que permite que
ela seja mae, que ama-
mente seus filhos, a mes-
ma natureza que a faz tao
bela, é a mesma que pode
de uma forma traigoeira
lhe presentear com né-
dulos, tumores e cancer.
Mas o dia a dia da mu-
lher vai além da sua pre-
ocupacdo com sua saude.
Nos preocupamos com o0s
outros de um jeito muito
especial, por isso posso
afirmar que uma sindica
mulher é tdo competente
quanto um homem e, sua
tendéncia a se preocupar
com todos, faz dela uma
sindica que vai lutar pelo
bem estar do seu condo-
minio, independente dos
ataques machistas que
possa sofrer.

Martinha Silva é escri-
tora, graduada em Admi-
nistracdo, especialista em
Gestdo de Pessoas e gesto-
ra condominial em Itajai.

ESPINDOLA

E HELFRICH LTDA

C.R.A0948-J

@Igelevadores

47 9.9110.5769
47 9.8811.5080

ATENDEMOS:
Balnedrio Camboriu,
Itapema e Itajai

www.lgelevadores.com.br

SOLUGAO COMPLETA PARA A GESTAO DO ELEVADOR
DO SEU CONDOMINIO EM UM UNICO LUGAR

{f} MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA

{l} MODERNIZAGAO TECNOLOGICA E ESTETICA

{f} CONTRATOS DE MANUTENGAO OU EXECUGAO DE REPAR:
{f} VENDA DE NOVOS EQUIPAMENTOS

Servigos para Condominios
Fone: (47) 3366 3562 / 3366 7013

www.balnear.com.br/condominio

Av. Brasil, 1151 - SI. 04 - Centro - Baln. Camboriu/SC




MERCADO

Lancamentos e tendéncias em produtos, servigos e eventos que movimentam o mercado de condominios
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DE OLHO NO MERCADO
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Tem um caminhao vindo em nossa
direcdo, devemos desviar ou seguir
em frente?

Colega de sindicatu-
ra quero lhe propor uma
reflexdo: imagine que o
condominio em que vocé
atua é um Onibus lotado e
vocé esta na conduc¢io. Em
uma determinada estrada,
vindo em sua direcdo, per-
correndo o sentido con-
trario, vem o caminhio da
demanda.

Vocé, assim como o
condutor do caminhdo da
demanda sdo forgcados a
decidirem entre duas op-
¢Oes: sair da estrada no
momento do encontro, ou
permanecer na estrada
contando que o outro de-
cida sair. Sendo que aquele
que permanece na estrada,
quando o outro desiste,
sai vitorioso e consegue
chegar ao seu destino. Se
ambos permanecem na es-
trada é o fim de jogo para
todos, colisdo fatal. E se
ambos saem para o acos-
tamento é empate, onde é
dada a opc¢ao de recome-
¢ar o jogo.

Pode parecer sem sen-
tido essa proposicdo na
6tica da sindicatura, mas
sdo proposi¢des que varios
setores como economia,
politica, filosofia, ciéncias
militares e o mundo cor-
porativo se apoiam para
formar os seus lideres e
impactar o ambiente em
que atuam.

Estd mais que consoli-
dado o entendimento que
a fungdo de sindico é muito
mais do que pagar contas,
aplicar multas e convocar
assembleias. E estar capa-
citado para tomar as deci-
sdes que proporcionarao o
melhor para a massa con-
dominial.
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AMBIENTAL

Voltando a nossa refle-
xd0, gostaria de me ape-
gar a um ponto. A impor-
tancia da conexdo. Se os
condutores dos veiculos
pudessem se comunicar e
pactuar uma alteracao de
rota, onde ambos direcio-
nassem o mesmo destino,
teriamos a melhor solugio
do problema. Anulando as-
sim o risco do impacto e a
fatalidade da colisado. Fica
claro que o maior nume-
ro de interacdes entre os
“players” do mercado con-
dominial proporcionardo
melhores e mais seguras
opg¢des para todos.

Outro ponto a se abor-
dar é que estamos vivendo
um momento em nosso
setor em que muitos ainda
estdo buscando a resposta
certa entre as opg¢odes sair
ou continuar na estrada. E
preciso massificar o enten-
dimento que o eixo deve
ser mudado e o equilibrio
estd na conexao e proposi-
c¢bes de novas alternativas
que afastem a possibilida-
de do impacto.

A sindicatura é uma es-
trada que ndo dorme, as
demandas ndo costumam
parar no acostamento,
sempre haverd um cami-
nhao vindo ao nosso en-
contro e para ndo colidir
com ele é preciso o apoio
de meios que nos ajudem
a conectar e pactuar as ro-
tas, sejam estes meios as
associacdes, informativos,
eventos e influéncias.

Rogério de Freitas é
graduado em Administra-
¢do de Empresas, pos-gra-
duado em Marketing e Ges-
tdo Empresarial e Sindico
Profissional.

SEU CONDOMINIO FOI
NOTIFICADO PELA CASAN?

Nos somos especialistas no
Programa Se Liga Na Rde

« Avaliagao técnica, projeto e declaracéo de ligacao a rede

« Realizacéo de obras de eliminagao das inadequagdes nos sistema
de esgotamento sanitério ou pluvial do condominio

« Equipe capacitada para a realizagao de testes, execucao de obrs

e emissao de laudos e relatdrios

48 3372.2866 - 9.9821.9421 ®

« Servicos hidraulicos

=% seliganarede@outlook.com

Como economizar agua
NOS Meses mais quentes do ano

A aproximacido do verio re-
flete diretamente nos nossos ha-
bitos de consumo de dgua. Com
as altas temperaturas, tomamos
mais banhos e precisamos de
mais liquidos para nos manter-
mos hidratados. Esse aumento
do consumo nas épocas mais
quentes torna ainda mais preo-
cupante a pior crise hidrica en-
frentada pelo Brasil em 91 anos.

Para garantir o uso racional,
evitar o desperdicio e reduzir os
impactos da conta no orgamento
do condominio, conhega algumas
medidas que podem ajudar no
consumo consciente da dgua:

Invista em

medicio
@individualizada
Nao ha melhor forma de co-
nhecer os habitos da familia do
que a individualizagdo de agua.
Com leitura feita por telemetria,
o morador consegue consultar
os relatérios de consumo mesmo
antes do fechamento da conta.
Dessa forma, é possivel acompa-
nhar até as menores alteracdes e
ajustar os gastos do recurso natu-

ral em casa.

Facaa _
2 manutencao
@darede
Para combater o desperdi-

cio, é importante reparar quais-
quer vazamentos que possam

prejudicar o seu bolso e o meio
ambiente. A ado¢io de hidrome-
tros individuais também ajuda
na deteccdo de perdas d’agua,
uma vez que grandes variagoes
podem ser visualizadas na conta
de consumo.

Monitore
a qualidade
daagua
@®da piscina
Sensores instalados em re-
servatorios e piscinas permitem
o0 acompanhamento da turbidez,
do pH e da quantidade de cloro
na agua. Dessa forma, vocé cuida
da satide dos moradores e ainda
evita que milhares de litros de
agua sejam desperdicados.

Automatize
as regas de
@jardins

A partir de sensores também

Voce ja ouviu falar de seguro
para administradoras de condominio?

Essas empresas sao res-
ponsaveis por muitas tarefas e
isso, as vezes, pode ocasionar na
responsabiliza¢gdo em caso de da-
nos a terceiros. Por isso, a contra-
tacdo deste seguro se torna cada
vez mais comum. Confira:

Seguro de

responsabilidade

civil

O sindico de um condominio
pode ser condémino ou ndo. As-
sim diz o Cédigo Civil. Quando o
sindico é um terceiro, ele pode
ser também pessoa juridica. Nao
ha vedagdo da lei. Isso significa
que uma administradora de con-
dominio pode atuar como “sindi-
ca”. E quando ocorrem erros que
geram prejuizos a seus clientes?

O Cédigo Civil prevé que
aquele que causar dano a outra
pessoa fica obrigado a repara-lo
(artigo 927). O dano é um ato ili-
cito, que pode ser praticado com
intencdo ou ndo. Ou seja, basta
que uma atitude da administra-
dora de condominio prejudique

Contratacdo
de seguro para
administradoras

de condominio

alguém para se ter a obrigacdo da
reparacao.

Para se resguardar desses
prejuizos, existe o seguro para
administradoras que a protege
contra reclamagbes apresen-
tadas sobre eventuais servigos
prestados que causam danos aos
clientes.

Seguro para
administradoras

O seguro para administrado-
ras é muito semelhante ao seguro
condominio para sindico (respon-
sabilidade civil). Em suma, ele re-

louTility

é possivel programar os asper-
sores (sprinklers) para manter
as plantas saudaveis e irrigadas
conforme as condi¢des climaticas
e necessidades de cada espécie.

Especialista em tecnologias
voltadas para a eficiéncia e sus-
tentabilidade, certificada pelo
ProAcqua da Sabesp, a IouTility
oferece servicos de individuali-
zacdo de agua e gas, automacgao
e sistemas de seguranca, energia
solar e condominios inteligentes
em todo Brasil.

Solicite um or¢camento pelo
comercial @ioutility.com.br ou
pelo site www.ioutility.com.br

embolsa o condominio pelos pre-
juizos decorrentes de ato, omissao,
fato ou negligéncia do sindico no
exercicio de suas funcdes.

Assim, aadministradora man-
tém sua reputacdo e sua imagem
preservadas. O condominio, por
sua vez, nao ficara no prejuizo.

Conte com a Jomani Seguros
para fazer cotagdo do melhor se-
guro para a sua administradora.

Entre em contato conosco:
(48) 3029-4400 |
contato@jomani.com.br |
www.jomaniseguros.com.br
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Renovacao da fachada: uma necessidade

Adaptacao a novas tecnologias e demandas da vida moderna fazem condominios investirem em reformas

Da redacgao

lar é um local de abri-

go, por isso grande

parte das pessoas tem

prazer em dar a ele ca-
racteristicas que demonstrem
seus gostos e personalidade.
A fachada, por sua vez, é uma
marca externa dessa identida-
de, entdo sua renovagio costu-
ma estar nos planos tanto de
proprietarios de casas, como
dos moradores de condominios.
Além da beleza e do conforto, a
iniciativa traz a valorizagao do
imovel e, é claro, mais satisfacdo
para quem ali vive.

No caso dos condominios, a
proposta ganha for¢a pelo enve-
lhecimento dos edificios - mui-
tos construidos nas primeiras
fases de verticalizacdo das ci-
dades -, e também pelas neces-
sidades da vida moderna, como
adaptacdo a novas tecnologias e
reforco da seguranca.

A arquiteta Andréa Hermes
Silva relata o crescimento da
busca por esse tipo de reforma.
“Além da renovag¢iao dos mate-
riais, como troca de esquadrias

UNICRED 3

ALEM DE trazer satisfa¢do e conforto aos moradores, vitalizar a

fachada valoriza o imdvel

e colocagao de revestimentos,
ha também a busca de adequa-
¢do a novas tecnologias, que in-
clui a troca de ar-condicionado
de janela para Split”, exemplifi-
ca a profissional.

Modernidade
sem perder
o charme

Entre as tendéncias atuais

estd a utilizacido de materiais
com alto grau de desempenho e
menor manutenc¢io, aponta a ar-
quiteta Andréa, como ceramicas,
placas de composto de aluminio
e até mesmo fachadas venti-
ladas. “As ceramicas sdo pro-
curadas em fun¢do da grande
diversidade de cores, formatos
e texturas, com um custo com-
petitivo. E o aluminio por ser um

material de grande resisténcia a
intempéries e com facilidade de
instalagdo”, detalha.

Outros componentes atuais
sdo as esquadrias com melhor
isolamento acustico - para evi-
tar o velho problema de trans-
tornos com barulho -, além de
painéis ou brises de aluminio,
“que criam volumes, escondem
equipamentos e ddo maior pro-
tecdo em funcdo da incidéncia
do sol”, acrescenta a arquiteta.
As cores mais indicadas, por
sua vez, sdo as claras ou neu-
tras, em fun¢ao da baixa absor-
cdo de calor. Os tons mais fortes
sdao usados nos detalhes das
composigoes.

O condominio

esta sem verba

parareformar?

Aos condominios que tém
pouco para investir em um pro-
jeto especial de renovacdo de
fachada, a arquiteta Andréa lis-
ta algumas dicas:

e Investir em um bom pro-
jeto que possa ser executado
em etapas: “o ideal é fazer um
‘masterplan’, listando todas as

intervencdes necessarias e suas
prioridades, para que possa ser
executado em etapas, conforme
a disponibilidade financeira do
condominio”.

e Realizar pequenas inter-
vengdes com resultados visiveis,
“como renovar a guarita, refor-
mar o jardim, melhorar a comu-
nicagdo visual, e lavar e pintar a
fachada e o muro frontal”.

A obra precisa de ART
(Anotacio de Responsa-
bilidade Técnica) ou RRT
(Registro de Responsabi-
lidade Técnica)?

Sim, sendo a primeira
feita por engenheiros e a
segunda por arquitetos.
O objetivo é identificar o
responsavel pela obra ou
servico, além de propor-
cionar seguranca técnica e
juridica.

a melhor gscolha
paligafviocelelpala
olmeliokaimbientes

Escolha contratar a linha de crédito Unicred na instalacao de
sistema de energia solar para o local que vocé desejar.

Parcelamento em até
60 meses

Taxas a partir de
0,95% a.m.

Parcelamento em até
84 meses

Taxas a partir de
0,25% + CDI

escolha cooperar.

escolina
REHE

*Sujeito a andlise de crédito.

C(ﬂ unicred.com.br
O




CANAL ABERTO

Suas duvidas respondidas por profissionais da area * Mande sua pergunta para: contato@condominiosc.com.br@
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FURTO NO CONDOMINIO

Uma bicicleta foi furta-
da no nosso condominio.
Descobrimos através das
cdmeras de monitoramen-
to que o responsdvel é um
adolescente, filho de um
condémino. Qual a atitude
o condominio deve tomar?
Entregar a filmagem para
os pais e eles resolvem a
situag¢do com o morador
que foi furtado ou deve
tomar outras providen-

cias administrativas como
multa por exemplo?
Lisandra Medeiros,
Sdo José

A situacdo informada
pela leitora é profundamen-
te lamentavel, ndo sé pelo
furto, mas principalmente
por ter sido perpetrado por
um morador.

A minha sugestdo é que
os pais do responsavel se-

PORTEIRO FOLGUISTA

Nosso condominio precisa
contratar um porteiro fol-
guista. A contratacdo deve
ser com carteira assinada?
Ele deve ter intervalo de
descanso, pagamento de fé-
rias e décimo terceiro e tem
os mesmos direitos traba-
Ihistas dos outros funciond-
rios do prédio?

Adilson Souza,

Floriandpolis

No Brasil ndo ha uma regu-

lamentagio especifica sobre
os folguistas, que ndo podem
ser confundidos com os tra-
balhadores intermitentes, pois
enquanto estes apenas aten-
dem a demandas pontuais,
por exemplo, aumentando a
forca de trabalho durante a
temporada de verao, o folguis-
ta esta o tempo todo a disposi-
¢do do seu empregador.
Assim, seja para cobrir as
folgas dos demais porteiros
na escala de 5x1 ou 6x1 (cin-

jam informados da ocorrén-
cia e questiona-los se toma-
rao a iniciativa de procurar
a vitima para a devolucdo
do bem ou eventual indeni-
zagdo. E caso seja solicitada,
deve ser facultada a confe-
réncia das imagens.

Quanto a aplicagdo de
penalidade seria necessa-
rio compulsar a Conveng¢ao
ou Regimento Interno para
uma resposta mais precisa,

co ou seis dias de trabalho
para um de descanso) ou para
cobrir as faltas ou férias de
porteiros em escala de 12x36
(doze horas de trabalho por
trinta e seis de descanso), o
folguista tera os mesmos di-
reitos que os demais portei-
ros contratados.

Os direitos do folguis-
ta incluem, além de outros
eventuais direitos conferidos
por convengao coletiva, ter
sua carteira de trabalho assi-

até porque o bem subtraido
é particular.

Contudo, os pais respon-
dem pelos atos dos filhos
(art. 932, I do Cédigo Civil)
e o fato em analise é inega-
velmente reprovavel e aten-
ta contra os principios da

harmonia, seguranca e sos-
sego dos conddéminos (art.
1.336, IV do Coédigo Civil),
0 que permitiria, em tese,
a aplicacdo de penalidade
contra os pais do infrator.

Pedro & Reblin Advogados Associados

Rogério Manoel Pedro %
OAB/SC 10745 U ;

nada; salario (que ndo pode
ser inferior ao piso salarial da
categoria); férias; décimo ter-
ceiro; intervalos intrajornada
(no minimo 1 hora para almo-
¢o0) e extrajornada (descanso
minimo de 11 horas entre as
jornadas); vale transporte;
FGTS; horas extras; descanso

Adolfo Mark Penkuhn
Advogado - OAB/SC 13.912
Baccin Advogados Associados

(48) 3223.6263

semanal remunerado; adicio-
nal noturno; e INSS.

Dessa forma, a contrata-
¢do de um folguista deve ser
bem avaliada pelo condomi-
nio, tendo em vista que pos-
sui os mesmos direitos de
qualquer outro empregado.

(48) 3222.0526

TAPETES PERSONALIZADOS

PARA EMPRESAS E CONDOMINIOS

s
AQuy

--.\\

48 3375.4563 | 9.

Serraria - Sdo José - SC | www.kapermil.com.br | kapermil@kapermil.com.br

md /4

9146.10010

PRODUTOS DE ALTA QUALIDADE

TAPETE
HIGIENIZA

N

CONTROLL

CONDOMIMIOS

Assessoria contabil condominial
Administragao de condominios
Sindico profissional

(48) 3346-9956 | 3346-9946 | (48) 99623-8826 =
Paulino Pedro Hermes, 515, Sl 4, Sao José/SC

od 7

}
i Joef

DESDE 1985 A SERVICO DE SEU CONDOMINIO E EMPRESA

Av. Rio Branco, 404 - S1 506 - Torre 1 - Centro - Fpolis

www.gtccontabilidade.com.br

CONTABILIDADE
PARA CONDOMINIOS

v' Acompanhamento on line da contabilidade
v Acesso individualizado para cada condémino
v Controle diario da inadimpléncia

O Cliente GTC Contabilidade

conta com servicos diferenciados

que auxiliam na gestdo do condominio.

48 3223.5332

gtc@gtccontabilidade.com.br




Simule o empréstimo
para o seu condominio
na maior plataforma

g

EMPRESTA
CONDO

financeira do segmento:
www.emprestacondo.com.br

DEDETIZACAO/ LIMPEZA CAIXA D’AGUA

ESPECIALIZADA EM
CONDOMINIOS

v Controladora de Pragas:
* Descupinizagao
* Desratizacdo
* Desinsetizagdo

DEDETIZADORA

) CASAGRANDE

v Limpeza e Higienizagao de Caixas v Sanitizagao de Ambientes
D'4gua, Cisternas e Torre de Agua « Previna-se contra o Covid 19

Pagamento mensal para contrato anual.

Atendemos toda a Grande Floriandpolis
48 3380.0358 - 9.9941.7262 & - www.dedetizadoracasagrande.com.br « contato@dedetizadoracasagrande.com.br

ENGENHARIA / MANUTENgf\O PREDIAL / PINTURAS

=% '»-'..I‘I"lr.:;‘_ e L\:, NG \E

mampla s 5
Questao de Confranga & AL T :_"-Lu%.
www.amplase.com.br (48) 3337.0889 [33711.5512 R g
amplaempreiteira@gmail.com  Cml(48)99163.7233 .~ 991759900 =~ @

PINTURA E MANUTENGAO PREDIAL
REVESTIMENTOS EM GERAL

RETROFIT

IMPERMEABILIZAGOES

CONSTRUGOES E REFORMAS E

PADRAD

SERVICOS ESPECIALIZADOS

48 3029.8929 © 99629.5101
padraoserv

Tech New

" (48199982 8141

Pintura Predial | Laudos
Lavacao de fachadas
Impermeabilizacoes

Resp. Téc: Arq. Armando Felipe da Silva - Mestrado/ Patologia da Construgao

Arguitetura e Pinturas

Solucdes técnicas para Construcdo Civil.

SOLICITE SEU ORGAMENTO:
(48) 3348-0047

OU APONTE A CAMERA DO SEU
CELULAR NO QR CODE PARA

SABER MAIS: \2

PINTURA, REFORMA E CONSTRGAOQ
ALVENARIA, CERAMICAETELHADO
LAVAGAO DE FACHADA'E{IMPERMEABILIZACAO

4819.8454.3466
condoralpinismoindustrial@gmail.com

DARCI PINMTURAS

Eng. Resp.
Rafael Silva de
Souza Cruz

Pintura Predial | Lavacao | Reformas

[@ _darci_pinturas_ | darciempreiteira@yahoo.com |{%) (48) 99161.3057

PARCELAMENTO,
DIRETO EM ATE

Ox

PARA FACILITAR A REALIZACAO
DA OBRA TAO ESPERADA!

ESPECIALIZADA EM CONDOMiNIOS:

™ Limpeza e restauragdo de fachadas prediais
™ Limpeza e restauragdes de felhados

™ Impermeabilizagdes diversas

M Recuperagdo estrutural, Elétrica, Hidrdulica
™ Construgges e reformas em geral

ESPLENDOR

Reformas Prediais 4830541395

& www.esplendorsc.com.br
== esplendorsc@gmail.com

K esplendorsc
@esplendorsc

® 48999340064

eLavacdo predial eRecuperagao estrutural
*Impermeabilizagbes ePinturas e Restauragées
¢ Projetos de Revitalizagao de Fachadas

FINANCIE SUA OBRA EM ATE 60X FIXAS

grellertempreiteira
www.grellertempreiteira.com.br

grellertempreiteira@gmail.com

rellert

Empreiteira

Cuidar do seu patriménio
é0nosso objetivo

(48) 3206 8363 | (48) 99110.5926 (¥

Rua José Aurino de Matos, 115 /S3o José

: EEmpreiteira v PINTURA
o Vidha o
. < v AD
Pintura - Reformas - Manutencéo ,';"Fﬁ;'\gngNcAo' _

Q 48 3234.1245 (® 48 9.8410.6049 B empreiteiraviana N -
O Rua Olga Lacerda, 128 - Floriandpolis - SC == jeanempreiteira@gmail.com

ENGENHARIA | LAUDOS TECNICO / PERICIAS

INSPEGCAO PREDIAL E LAUDO TECNICO

+ Laudo de Vistoria (Judiciais e extrajudiciais) \

+ Laudo Técnico de Edificio em Garantia Y

+ Laudo de Inspecéo Predial (Restauragdo do condominio) |
P R A VA L / A R + Elaboragéo Programa de Manutenc&o Preventiva _f -

Engenharia Civil e de'Seguranga do Trabalho -
O 48 3223.6363 == pravaliarengenharia@gmail.com

Marcio A. Lunardelli Cavallazi - Responsavel Técnico g .
' S by oo y ® 48 9.9980.9377 @& www.pravaliarengenharia.com.br

Eng® Civil de Seg. do Trabalho - CREA/SC 017036-4

(X

ENGENHARIA
QUALITATIVA

LAUDDS E PERICIAS

Vistorias Prediais com Auxilio de Drone e Cdmera Térmica
Avaliacao Imobiliaria ¢ Relatério de Analise Técnica
Pericia de Engenharia e Fiscalizacao de Obras e Servigos
Vistoria de Vizinhanca e Vistoria Predial em Garantia
Eng. Claudio L. Skroch e Especialista em Estruturas de Concreto e Fundacdes

489.9919.1211® 3238.9631

MAPA

claudiolsk@gmail.com ® www.csengqualitativa.com

LAUDOS

TECNICOS
ENGENHARIA & CONSTRU(;AO DE VISTORIA
FISCALIZAGCAO E GERENCIAMENTO E PERI CIASEM
DE OBRAS EM CONDOMINIOS coNDOMINIOS

48 99982.1196 - 98406.5470

@ENLEINAHII ECONSULTORIA

lineofilho@gmail.com Engenheiro Lineo

| Laudos técnicos prediais e condominiais

| Laudos cautelares de vizinhanca

| Inspecdes de estruturas de engenharia

| Vistorias técnicas prediais

Daniel Santos Farias - Diretor Técnico / CREA/SC 060.093-7 | Auditorias prediais

| Pericias judiciais e extrajudiciais de engenharia
| Assisténcia técnica em pericias de engenharia
| Assessoria condominial de engenharia

(48) 99985.3938 | contato@fossengenharia.com.br
www.fossengenharia.com.br

REFQIRINIASE &
Elétrica, Hidraulica
e Reformas

3257.1919
(48) 99978.8719 %

Schnel

SOLUQ()ES PREDIAIS

www.schnelsolucoesprediais.com.br

O completo
guia de servicos

condominiais!

Seguranca, elétrica, hidraulica, acessorios,
limpeza e conservacao, e muito mais

Nao encontrou o que buscava?
Acesse nosso portal e encontre fornecedores de diversas
cidades e areas de atuacao para o seu condominio!
http://www.condominiosc.com.br/guia-de-fornecedores

CondominioSC

Informando o Sindico Catarinense

Faca sua cotacao, é online e gratuito!

www.condominiosc.com.br




#GESTAO

|Ej| curta e compartilhe: instagram.com/jornaldoscondominios/ = W
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Como conduzir uma assembleia de
condominio em quatro passos

O empresario, contabilista e sindico profissional Rodrigo Machado traz recomendagdes sobre como conduzir

Da redagao

m meio as diversas

obrigacbes e nor-

mas que um sindico

deve seguir, somam-
-se os desafios de manter a
harmonia, mediar o didlogo
e conciliar as necessidades e
demandas dos habitantes do
condominio para a boa convi-
véncia.

As assembleias de con-
dominio sio um momento
oportuno para essa atuagao
do gestor, mas comumente
levantam focos de discus-
sdes desnecessarias e atritos.
Conduzir a reunido de forma
assertiva depende de seguir
normas, meétodos e inves-
tir na comunicacido franca e
aberta.

O empresario, contabi-
lista e sindico profissional,
certificado pelo Institute of
Real Estate Management, Ro-
drigo Machado traz recomen-
dagdes sobre como conduzir
uma assembleia de condomi-
nio assertiva em quatro pas-
sos, confira:

Definindo a
pauta: “Se o
assunto for

a assembleia,

jaleve as

solucoes”

Uma assembleia é uma
reunido de pessoas com inte-
resse comum em discutir uma
pauta, a qual envolve questiao
regimental ou estatutaria no

WOOE Sadiad Que DO0

ao seu boleto

L)

condominio para deliberar
sobre uma questio. Portanto,
uma ideia resume a aborda-
gem do palestrante desde a
formulacdo da pauta da reu-
nido “Se for levar um assunto
a assembleia, ja leve as solu-
coes. O espaco é aberto para a
resolugio de problemas”.
Machado enfatiza que
o sindico nido deve abordar
temas sobre os quais paira
qualquer incerteza porque, “o
sindico estara despreparado
para argumentar e perdera a
credibilidade. Peca ajuda, dei-
xe claro que é um tema com-
plexo, ainda em reflexdo. Se
for para discutir, leve op¢odes
ou orcamentos para que se
encaminhe uma decisio”.
Esta postura evita pro-
blemas de toda ordem, co-
muns nas reunioes, como
perda do foco da pauta, inse-
guranc¢a na comunicacao, dis-
cordancia, questionamentos
novos sem solucdo imediata,
dispersao, entre outros.

Cheque os
preparatlvos~
da convocacao
O edital de convocacao
de uma assembleia de con-
dominio deve prever todos os
dados de identificacdo ade-
quados, em acordo com o tipo
de assembleia, a localizagao
e os dados do condominio,
a previsdo de realizacdo de
duas chamadas e a exposicao
do quérum necessario para
cada item da pauta, o que evi-

of acessh
ar ddavidas

condominizar

Baixe nosso

COBRAMNTA
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TRATO

COBRANGCAS

9 [tratocobrancas
9 +55 (48] 99149-2588
. CECO-T28-0801

uma boa assembleia

dencia a importancia da par-
ticipacdo do condémino.

O edital deve conter a as-
sinatura do sindico ou repre-
sentante legal e a convocacgio
tém de ser enviada com o res-
peito ao prazo minimo para a
convocacgio de assembleias.

Por fim, ndo poupe meios
de divulgacdo para que os
condéominos tenham acesso
a convocagdo. Use todas as
midias existentes, avisos em
locais visiveis e nas caixas de
correspondéncia dos mora-
dores. Apenas um condéomino
nio convocado pode anular
todo o trabalho concluido na
assembleia.

Pense nos

pilares do

processo

Antes da reunido, revi-
se a pauta do dia, inclusive a
ordem das prioridades. Prio-
rize temas que sejam impor-
tantes e benéficos a todos.
Assim o confronto de ideias e
o trabalho de consenso serdo
Uteis, em vez de desgastarem
os conddéminos com detalhes
corriqueiros.

Visualize mentalmente
os processos da assembleia e
até mesmo os questionamen-
tos que podem ocorrer. Esta é
uma forma de antecipac¢ado de
atritos e de solugdes. Repasse
o tempo e as palavras dedica-
dos a cada etapa da reunido,
como se estivesse visualizan-
do o processo.

Tenha em mente o pu-

Qfﬂ'

Trato Cobrangas € especializada em cobrangas
condominiais e surge no mercado trazendo
mais inovagao, seguranca e tecnologia para
0s condominios.

MECOCIACAD ANTECIPACAD
FACILITADA, DE VALORES,
CONTATOS:

www tratocebrancas com br/
contato@tratocobrancas coim br

R. Dom Jaime Cimara, 49
Centro, Floriandpolis - SC,
BEDS-T20
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RODRIGO MACHADO: conduzir a reunidao de forma assertiva depen-
de de seguir normas, métodos e investir na comunicagdo

blico do dia da assembleia,
quem estard presente, que
tipo de questdes pode trazer
a tona e, pensando positiva-
mente, como esta pessoa po-
deria ajudar na condugdo das
discussoées.

Organize-se e

siga protocolos

de conducao

O sindico nédo precisa ser
sempre o presidente da as-
sembleia. Pode ser uma boa
ideia convidar outro condo-
mino para conduzir a reunido
quando ele tem boa aceitagao
do grupo e demonstra habili-
dade de expressdo e comuni-
cacdo. Mas lembre-se que o
presidente da assembleia tem
o maior tempo de palavra, por
isso, para temas mais delica-
dos, o sindico deve ter o poder
e a inteligéncia de conducdo.

Indique um bom secreta-
rio para o registro da reunido.
A interpretacdo sobre a reda-
¢do da ata é de responsabili-
dade do presidente da assem-
bleia, entdo é vantajoso que o
secretario capte e redija com
clareza e objetividade os pon-

tos discutidos.

Outra medida que ajuda
na concisdo, clareza e obje-
tividade do registro oficial
pode ser a indicacdo de um
mediador para controlar o
tempo da palavra. Reunides
com temas que geram polé-
mica ou com publico muito
participativo podem prejudi-
car o fechamento. O media-
dor formal estabelece limite
para as falas sem parecer que
as intervenc¢des sdo de cunho
pessoal.

Apés as discussdes e
aprovagdes, repasse em for-
ma de resumo de toépicos para
o grupo o que ficou definido.
E o alinhamento e melhor
insumo para as anotag¢oes. O
resumo também traz de volta
os distraidos a atencao, inibe
conversas paralelas, e escla-
rece as ultimas duavidas.

Por fim, os sindicos tém
muitos deveres e total respon-
sabilidade sobre a divulgacao
do conteddo apds a assem-
bleia, por isso, revise as pala-
vras registradas, dé publicida-
de e amplifique ao maximo a
distribuicdo do contetido.

EREIRAJORGT 2

contabilidade

Precisando de assessoria realmente completa?
Fale com quem entende do assunto!

Assessoria Contabil completa para Condominios

desde1969

_/,;.\35!

& PEREIRAJORGE

PRESTANDO
SERVICOS DE
QUALIDADE E
EFICIENCIA.

48 3225.1934 LLLNA EEE VORI NIY condominios@pereirajorge.com.br

Rua Hermann Blumenau, n° 253 - Sobreloja - Centro - Florianépolis - SC




